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Avant-propos
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'~ La solidarité intergénérationnelle « dans et par les associations& e st I
stlidiés et développés par France Bénévolat depuis 2010.

Apres une premiere étude et un colloque, nous avons progressivement mis au point un
progr amme doacotSiodn sd © Gieatipatésstire les ages pour le 21°siécle), qui

Vi se " d®vel opper de nouvell es approches aut
intergénérationnel, ou en priorité jeunes et senior s s 6i mpl i g u edetenaetdese mb | e
« actifs sociaux » au service de la solidarité. Plutdét que de regarder les jeunes comme un

probleme et les vieux comme des bénéficiaires ou des codts, i sbagit de consi

seniors comme des acteurs communs de solidarité et du « vivre ensemble ».

Par ailleurs, 6 Uni on Eur déparée201R € Anaée européenne du vieillissement actif et

de la solidarité intergénérationnelle». Cet t e d®cl| arati on est venue
important que nous avions choisi de prendre sur ce sujet, et dynamiser la mobilisation de

| 6ensembl e des forces vives de l a Nation sur
souhaitons, deviendra grace a cette reconnaissance européenne, une impérieuse nécessité
consensuelle !

Historiguement, notre Pacte républicain repose prioritairement (en simplifiant) sur la solidarité
entre les générations: | e droit “ | 0 ®ldbdesboutsoda la endiine; le drot@®c o | e
une retraite par répartition™ | dautre bout.

Ce Pacte Républicain est en péril pour au moins deux raisons :

- | 6®volution de | a d®mographiqgue et |l e poids
| 6hi stoire;de | 0humanit®

- la crise économique et ses impératifs de rééquilibrage des comptes publics, dont ceux
de la Protection Sociale.

Depuis 1975, la France, plus que tout autre pays, a géré ses mutations, tant dans les politiques
publiqgues qgque dans | e s pampded dolutiong exelgant defaitnldsrdeup r i s e s
classes dob6o©ges linpbquaptllecsdimagedt la précarisd pour les jeunes, et les

sorties prématurées du marché du travail pour les seniors. Nous avons géré « par les ages,

pas les dges ! é . Paradoxal ement , alors que | 6esp®rance
on est devenu vieux de plus en plus jeune, et on est resté jeune de plus en plus vieux.

Ces pratiques ont induit des coupures générationnelles et des représentations culturelles
profondes. Jean-Paul Delevoye, Président du Conseil Economique, Social et Environnemental
(CESE), dénonce légitimement cette situation par une expression particulierement significative :
«l'a mont ®e de | » peur de | 6Autre

Notre étude de 2010 et nos actions de terrain nous ont amené a connaitre en profondeur la
situation de | 6i ntneerlignBus @st aldrsi apparn eécessaine deFconapléter

cette connaissance nationale en «regardant ailleurs é , | es situations dan s
europeéens.



Trés vite, nous avons décidé de centrer ce travail de benchmarking, sel on | expr
consacrée, sur 4 pays : | Alemagne, la Belgique, | Itélie et la Suede :

- Allemagne et Belgique, parce gue nous avions percu que ces 2 pays avaient une nette
avance sur la France -comme | 6 ®t u daepermis de $e confirmer ;

- ltalie, parce que la solidarité intergénérati onnel |l e y est; déabord f ami

- Sueéde, parcequenoussouhaitions inclure umulppodsdeddEuUT
| 6Et at Pmanque faitenrert k& Société.

Le cahier des charges a été proposé au dispositif « Projets Collectifs » de Sciences-Po Paris
(IEP). Nous sommes particulierement reconnaissants a Florence Botello et aux Responsables
Pédagogiques des différentes Sectonsde | éavoir accept.® avec ent hou

Enora Palaric et Anatole Dufour se sont déclarés volontaires pour ce travail difficile.

Ensuite, quel bonheur de travailler en commun avec deux jeunes, auxquels nous avons certes
ouvert des portes, mais qui sb6y sont engouffr®s
et qui ont réussi a bien comprendre quelles étaient la posture et les convictions de France
Bénévolat sur ce theme.

Cbest wun gtandaqualitéclgudé !l s ont r ®al i ¢$6@noig et avempeude mps ¢
moyens. A leur crédit, leur dynamisme mais aussi les contacts tissés, dans la durée, par le

Service International de France Bénévolat, sur | esquel s ils ont pu sda
Cbest maintenant ° t ous, desenhobilses a ros$ cotésesur xe grpndi ont

th me dpdhetliions cette ®tude et déen tirer t ous
évoluer leurs propress y st mes de repr®se®tations et dbéactio

Dominique Thierry

Vice-président National de France Bénévolat
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Touslespays Eur op®ens s ofortés aupijolbeme dldibilissementode la
mopulation. Déapr s |l e rapport sur |l e vieilliss:
15 mai 2012, un tiers des Européens auront 65 ans ou plus en 2060, la part de la population
active (15-64 ans) passera alors de 67 a 56%. Ces évolutions démographigues impliquent
des enjeux essentiels pour le fonctionnement de notre systeme social, au-dela du probléme
de financement du systéme de retraites par répartition, les modes de solidarité entre
générations dans leur ensemble sont remis en cause. Les jeunes comme les seniors doivent
trouver leur place dans une Société qui fait la part belle a la population « active », et une
Société qui compte de plus en plus de générations ne peut se permettre de les laisser vivre
lesunes®” c!t® des autres sans faire en sorte quodoell

L6Union Europ®enne a pr i s cette@queston dams toas led Etats 6 i mp or
membres et a CconsaAmé Eurdpeéenna @Guevieillsein@nt actif et de la
solidarité intergénérationnelle ».

A cette occasion, nous vous emmenons f ai r e un petit tour dOoEuro
interg®n®r ationnell e, en passant par | 6 Al | emagn
pr®t endre “ | 06exh aaulaitéj daris unBpremiar demss, etudien la solidarité

entre les générations dans la Société au sein de chaque pays. Nous nous sommes

intéressés en particulier a la solidarité au sein des familles, afin de mettre en contexte les

politiques publiques et les projets associatifs autour de la solidarité intergénérationnelle.

Nous avons ensuite analysé les systémes de retraite et les politiques publiques, en étudiant

la maniére dont pouvoirs publics et associations interagissent. Enf i n, notre regard
vers le systeme associatif et son réle dans la promotion de la solidarité intergénérationnelle

dans chaque pays étudié. Dans la version exhaustive, nous avons joint a chaque
monographie une annexe dans laquelle sont présentés divers projets associatifs que nous

avons retenus intéressants ou originaux.

Nous avons rencontré ou nous sommes entretenus avec de nombreux responsables

associatifs européens, que nous tenons a remercier pour leur amicale collaboration a cette

étude. Merci également aux bénévoles de France Bénévolat, qui nous ont offert une aide

précieuse et ont su, a travers cette collaboration, met t re en Tuvre de mani r
projet interg®n®r ationnel é car ~° | Aougespérorls e , il
gue ce voyage sera instructif et vous permettra de mieux saisir la variété et le dynamisme

des actions en faveur de la solidarité intergénérationnelle chez nos voisins Européens.

Bonne lecture ! (‘)

Anatole Dufour et Enora Palaric.



Introduction

Les associations et les pouvoirs publics allemands ont compris tres tdt la nécessité
déencourager | a solidarit® iundunitégas|@r SotiétéoBnel | e
effet, la premiére puissance économique européenne a aussi une des croissances
démographiques les plus faibles du continent. Apres la réunification du pays, les programmes et

les projets innovants autour du dialogue et de la solidarité entre les générations se sont
multipliés, et | 6Al Il emagne est c o n sliédu@r ®dkee sa ug eoyus dlédsii p
dans ce domaine.

|. Contexte démographique et poids de Ila solidarité
intergénérationnelle dans la Société allemande

I.1) Données démographiques

Le probléme du vieillissement de la population est particulierement inquiétant en Allemagne, qui
possede un des taux de natalité les plus bas au monde (1,39 enfants par femme). Ce faible
taux de f®condit® tient surtout ~ des mod | es c
instauré récemment des politiques familiales, telles que l'allocation parentale en 2007. De
nombreuses struct ur e ségalemenygédércahsruitdsdletnd basngamsc eo nde s o
de garde pour les meres souhaitant poursuivre leur activité professionnelle étant considérée

comme | 6une dcete fablea natldésL ele ®carts de f®condit® se
Al l emagne de JAbDODeesgnet deéedeOWESst, oY% | e taux de
élevé. Les femmes ont leur premier enfant en moyenne a 29 ans, ce qui augmente la distance

entre les générations. La population allemande est vieillissante, les 8 2 , 4 mAllerhandsns doé
ont un ©ge moyen de 42,6 ans, et | 6esp®rance de

Dans son étude Bevdlkerung Deutschlands bis 2050, le Bureau fédéral de statistiques prévoit

quodi l y aura deux fois plus de personnes ©Og®es
en 2050, 33,2 % de la population sera agée de plus de 65 ans, contre 19,9 % en 2007. Le ratio

entre les non-actifs et les actifs passerait alors de 65% a 89%, ce qui entrainerait un grand

probleme de financement des retraites (cf. 1.3). Le t aux ddédaccroi ssement nat
étant négatif, les projections démographiques prévoient que les Allemands ne seront plus

g weidtre 65 et 70 millions en 2060.

I.2) La solidarité intra familiale

Déapr s An'draeassolHodfafr i t ® i nterg®n®r ationnelle da
®t ® awussi intense qubéaujourddédhui , car |l es per s




actives, p oogcupemde leuasiemfagits et pebits enfants, dont le nombre a diminué. La
norme de la famille a trois- voire quatre-g ® n ®r ati ons nbdest apparue que

La solidarit® intrafamiliale joue dans | est deux
surtout envers la génération des enfants lorsque ces derniers sont jeunes, et des enfants/petits

enfants adultes vers les grands-parents lorsque ces derniers vieillissent. Chaque génération

exprime sa solidarité de maniére différente : aide surtout financiére par les grands-parents et

aide surtout fonctionnelle par les plus jeunes générations. En Allemagne comme en France,

| 6i d®e que |l es personnes ©g®es peuvent repr ®sent
les enquétes annuelles du ministéere fédéral de la Famille (Alterssurvey) ont démontré que la
génération des grands-parents donne bien plus de soutienq u 6 e | | eoit,ned garticulreresur

le plan financier. Les transferts financiers réguliers sont plutét rares, 6% des grands parents

agés de 62 a85ans versaient r ®gul i r ement de -erfabta et §786oratleurs | eur
enfants en 2002. Mais 12% doéent r e -enfams financitemeant dé maniéere pet i
ponctuel |l e, contre 23% pour | e s Pae mpgpeartnatlasfin leer s d e
années 1990, les grands-parents aident de plus en plus leurs petits-enfants par rapport a leurs

enfants. 17% des enfants ont aidé leurs parents financierement en 2001, mai s | 6ai de a
envers les générations plus agées est surtout fonctionnelle (courses, conduite aux rendez-vous

médicaux, aide pour les papiers, etc.). Les petits-enfants devenus adultes en revanche aident

trés peu leurs grands-parents par rapport a leurs parents.

Les grands-parents jouent par ailleurs un rdle important dans le soutien de leurs enfants

divorcés ou des familles recomposées, notamment pour la garde des enfants.Ce r 11l e nodest
négligeable dans un pays ou 36% des mariages aboutissent a un divorce. Enfin, contrairement

aux i d®es re-ues saphiqud desdanillest86%maes dnfangs@dulbes vivent a

moi ns ddéune heur e de rowte qdie laisse paupmptos er
fréquemment.?

Il. Les politiques publiques allemandes pour la solidarité
intergénérationnelle

I.1) Caractéristiques du systéme de retraite allemand?

Depuis une réforme de 2007, l'dge de départ a la retraite en Allemagne doit étre relevé
progressivement de soixante-cing a soixante-sept ans entre 2012 et 2029. La loi offre la
possibilité aux assurés ayant cotisé 35 ans de partir a la retraite & 65 ans, mais une décote de
3,6% est appliquée par année manquante. Certaines catégories de la population bénéficient
d @ménagements, comme les personnes ayant cotisé plus de quarante-cing ans, qui peuvent
partir a la retraite a soixante-cinq ans sans décote, les personnes lourdement handicapées,
accidentées du travail etc.

En 1992, I'Allemagne est passée d'un calcul des pensions par annuités a un calcul par points.
La méthode de calcul des points prend en compte le type de pension (retraite, invalidité, etc.), le

2 « Demography of the family- Germany », Ostner llona, Schmitt Christoph, Université de Goettingen, Décembre 2004.

3 «Les retraites en Allemagne : des enseignements a tirer ? », Rapport d'information du Sénat n°® 673 de M. Alain
VASSELLE, Mme Christiane DEMONTES et M. André LARDEUX, fait au nom de la mission d'évaluation et de contréle de
la sécurité sociale et de la commission des affaires sociales, déposé le 13 juillet 2010


http://www.senat.fr/senateur/vasselle_alain92045v.html
http://www.senat.fr/senateur/vasselle_alain92045v.html
http://www.senat.fr/senateur/demontes_christiane04046g.html
http://www.senat.fr/senateur/lardeux_andre01018p.html

nombre de points acquis, et la valeur actuelle de la pension. L'assuré accumule des points, sur
la base d'un point pour le paiement de cotisations correspondant a une année pleine au salaire
moyen, mais les cotisations sont plafonnées a deux points par an et les faibles revenus et
p®ri odes doi hoaifigs. iLa pehs®s moyemne thrute s'éléeve a 806 euros par mois
(691 euros pour les femmes et 963 euros pour les hommes). Les assurés doivent avoir cotisé
45 ans, mais le nombre moyen d'années de cotisations validées a u j o u rest deh4d,R ans
pour les hommes et de 29 ans pour les femmes.

Le systéme de retraite allemand repose sur trois piliers : la retraite par répartition (80% des
ressources des retraités), lesretr ai t es d 6 e ¥ tdes egzsources} st la(rdiraite par
capitalisation (10% des ressources). Le premier pilier est composé d'un régime général, appelé

« assurance légale allemande» (Deutsche Rentenversicherung), et de plusieurs régimes
spécifigues a certaines professions (fonctionnaires, agriculteurs, professions libérales). Il est

financé par les cotisations et pour un quart par des transferts du budget fédéral. La réforme

« Riester » de 2001 a encouragé le développement de I'épargne retraite a travers les retraites
d'entreprises (2°™ pilier) et des incitations financiéres et fiscales & I'épargne retraite individuelle

@™ pilier). Les retraites doent Alenmagne smassau @ékut st ent
des années 2000, 35 % des entreprises seulement offraient a leurs employés la possibilité de

placer une partie de leur rémunération sur un dispositif de retraite d'entreprise assorti
d'avantages fiscaux. 30 % environ des 43 millions d'actifs on t sign® un contr at
retraite individuelle, ce dispositif a un succes croissant.

Les réformes des années 2000 ont per mi s équilibred I& régimenda ptraiges, dud
prix de sacrifices importants. La définition de la politique de retraite en Allemagne reléve de
I'Etat fédéral, qui doit consulter les partenaires sociaux selon la tradition de la «cogestion». Les
syndicats accusent néanmoins les gouvernements successifs depuis les années 2000 de ne
plus les consulter suffisamment lors des réformes.

Il.2) Politigues publiques d 6 i ntion & da retraite active et a la solidarité
intergénérationnelle

L 6i ni duigauteinement fédéral allemand « Dialogue des générations » en 1994 a marqué

le début des politiques publiques pour la solidarité intergénérationnelle en Allemagne et de la
collaboration avec les associations sur ce théme, en organisant une compétition entre environ

1000 projets entre 1994 et 1996 pour | 6 obt ent i o.rie tbisieme appehamogeme nt s
en 2000/ 01 a été mené en collaboration avec la fondation « Dialog der Generationen », créée a

la suite du programme fédéral en 1997, et la fédération allemande des associations de seniors
(Bundesarbeitsgemeinschaft deutscher Seniorenorganisationen, BAGSO), dans le cadre de la

6°™ journée allemande des seniors.

LOEt at alpiliviegéadarts un premier temps les politiques en faveur du vieillissement
actif et de la formation continue, en adoptant en 2001 un plan pour la formation continue
« Lebenbegleitendes Lernen fur Alle », prolongé en 2004 par une Stratégie nationale sur
| 6apprenti ssage t Walgté laprogrdssion du namére degersonnes dgées de

50 -~ 64 ans participant - | 6®ducation continue
souhaite favorensieorr sl 6'aclca sf odrensa tsiche intergénératiommelfeor c er
au sein des ®col es, c ent r e Yolkshdchsphpleng associsgtiengeice pour

Un autre programme, « Expériences pour initiatives » (Erfahrungswissen fir Initiativen), a



permis de former, entre 2001 et 2006, 1 000 seniors dans 10 Lander a devenir senior trainers
au sein dbéassociations

Des politiques fédérales visent également depuis les années 2000 a encourager le bénévolat
des seniors. Le Cinquiéme rapport sur la situation des générations plus agées en Allemagne
(Funfter Bericht zu der Lage der dlteren Generation in Deutschland), publié en 2005 par le
ministere fédéral de la Famille, des Seniors, des Femmes et de la Jeunesse, fait du volontariat
des seniors une priorit¢ du gouvernement. En 2005 est créé le service volontaire
intergénérationnel (Generationsiibergreifende Freiwilligendienst), qui a été doté de 10 millions
ddéeur os entr e Eiod 60 pmjets favoriBadt le bénévolat des seniors ont été
menésdans des ®col es, des f ami ldesehdpjtauxd eless maisomstde
retraite etc. Ce programme ndéexi st aujpluysdobammeant pour son colt et

|l 6i nvesti ssement i mpordeasnt pegrusbd N n ecse nagn®leasi t q u i

A

sant® n®cessaire pour soO0engager autant

Ces programmes ont été remplacés par des programmes se focalisant plus sur la solidarité
intergénérationnelle proprement dit. Le Ministére fédéral de la Famille, des Seniors, des
Femmes et de la Jeunesse a ainsi lancé le programme des maisons intergénérationnelles
(Mehrgenerationenhaiiser- Zusammenhalt der Generationen starken)!, qui a permis de
construre ou dbéapporter u na 580omaisdns intergéniératianmallés ele 2006 a

a uj ou rGChagheumaisonrecoit4000 00 par an pendant c-suffigantea n s

| 6i ssue de <cette R@rdeso5d®k Madaons irftergangrationneties rsdnt
cofinancées par le Fonds Social Européen. 68% des maisons sont situées a la campagne ou
dans des villes de moins de 20 000 habitants. Les maisons proposent des activités treés variées
et fixent des priorités différentes. La majorité d 6 e nt r méne de$ actons de soutien aux
familles avec des médiations familiales (23%), un soutien aux méres de famille (21%) ou aux
parents (11,8%). Une autre priorité des maisons est la rencontre citoyenne intergénérationnelle
(20, 3% des mai s o0 n $6)000 banévples utradhifiemtu dans ces maisons
intergénérationnelles, dont un exemple est présenté en annexe (la « Maison créative » de
Berlin).

L6 Al | e ma grage égalemerd le travail des seniors au travers de nombreux programmes
menés par le ministere fédéral du Travail et des Affaires sociales. Nous pouvons citer
| 6 e x e mp I'lndtiaticee50 plus »°, lancée fin 2006, et dont les principales mesures ont été
reprises dans la loi de 2007 «pour I'amélioration des opportunités d'emploi des seniors », ou du
programme « 30 000 emplois supplémentaires pour les personnes agées ». Ces programmes
visent a augmenter le taux d'emploi des seniors, a mieux réinsérer les chémeurs agés sur le
marché du travail, et a faciliter l'acces des travailleurs agés a la formation professionnelle
continue. Des mesures ont été prises, telles que la revalorisation de la subvention versée,

es

|l 6al |l ®gement des ¢ h a r apteeprisess qut ie@utest sdes psenions, etl la s

suppression progressive des dispositifs de départ anticipé a la retraite. Le taux d'emploi des

seniors (55- 64 ans) a ainsi progressé de 44,9 % en 2005 a 55% en 2010, et I 6 Al

souhaite atteindre un taux de 60 % d'ici 2020. Néanmoins, la plupart des seniors en activité
occupent des emplois précaires, et seuls 10% des plus de 50 ans bénéficient de la formation

4 Site institutionnel : http://www.mehrgenerationenhaeuser.de
5 « Les retraites en Allemagne : des enseignements a tirer ? », Rapport d'information du Sénat n° 673 de M. Alain VASSELLE,

Mme Christiane DEMONTES et M. André LARDEUX, fait au nom de la mission d'évaluation et de contrdle de la sécurité sociale
et de la commission des affaires sociales, déposé le 13 juillet 2010
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http://www.senat.fr/senateur/vasselle_alain92045v.html
http://www.senat.fr/senateur/demontes_christiane04046g.html
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professionnelle continue. L6 Et at f ®d ®r al a par ailleurs mis en
la participaton de syndicats et ddassociations comportan
seniors. C 0 e<$onitiativeenougeliesquatitée de travail » (Initiative neue Qualitat der
Arbeit) lancée en 2002, qui vise a échanger les bonnes pratiques, a promouvoir et a soutenir les
projets pour améliorer la qualité de vie au travail, notamment la prévention de la santé au travalil

et |l 6i nclusion des jeunes et <«dLedsExpeRrrii @rns.e» leest p d
(Erfahrung ist Zukunft), impligue également les pouvoirs publics, les syndicats et les

associations pour promouvoir Il a f or mat. iEnfin,, | 6e
I 61 ni tTandemi»\pemetde promouvoir dansle m° me temps | 6i nt ®gr ati
des seniors danked Oegéneesi poeur | 6empl oi financ
dans des PME, qui sera chargé de former un jeune pendant toute la durée de son

apprentissage. Le salaire de | 6apprent.i est pris
mobiliser deson per sonnel pour | a formation de ce der

travailleur plus agé.

[1.3) Qui sont les promoteurs de ces politiques publiques et quels sont leurs liens
avec le tissu associatif?

En suivant une approche bottom-up et top-down de la conduite de projets intergénérationnels,
nous pouvons constater g u 6 i | sustdutadyfhet demande de la Société (bottom-up) en
Allemagne. La demande des politiques intergénérationnelles est issue de besoins tels que le
manque de | ar duilavslont® poeiriels pensbnses agées de trouver un role et une
considération dans la Société. Cette demande a engendré une approche top-down des
thématiques intergénérationnelles, encouragée également par la nécessité de prendre en
compte le probléeme démographique. A partir de 1994, des politiques publiques ont commencé
a émerger au niveau fédéral av e c | 6 précitée Dialdgizwischen Generationen, qui a
permis de financer 149 projets intergénérationnels et de mettre ce théme en lumiére. Le
Projektbiro Dialog der Generationen travaille depuis a mettre en réseau les acteurs
institutionnels et associatifs au niveau fédéral, a répertorier les projets dans une base de

données enligne,etaat t i rer | daitdlemgdgu e ne rsturr e | leetdbdéga®ou®r at i o
la plupart du temps un réle de promoteur de projets et de bailleur de fonds pour le lancement

des initiatives, souvent avec la participation de programmes etf onds de | 6Uni on E1
Les associations doivent aprés quelques années se financer elles-m°® mes gr ©ce ° | 6 ¢

fonds communaux, des Lander, de fondations, ou de mécenes prives.

Les comp®tences principales en mati re de polit]i
real i t ® pas " | 6Et at f ®d®r al mopueélss les apolitiquesl 6 L@
intergénérationnelles restent relativement minoritaires. La Baviére, la Rhénanie du Nord et la

Basse Saxe apparaissent plus actives et possédent des agences sur la solidarité
intergénérationnelle, mai s | es polittainduek o dinterf ®t edee deéuh 61 1
g®ront ol ogi e de | 06 Unmarexmpeirdpertorid 350 @dajets entaunageantla

solidarité intergénérationnelle en Rhénanie du Nord Westphalie®

6 « Intergenerative Projekte in Nord-Rhein Westfallen », Institut fir Gerontologie an der Universitat Dortmund, 2005.
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lll. Le role du systeme associatif allemand dans la solidarité
intergénérationnelle

l1l.1) Le systéme associatif allemand

Léarticle 9 de Il a Loi Fondamentale all emdnede ga
association doit étre constituée de 2 membres fondateurs minimum, mais il faut 7 membres

pour pouvoir enregistrer le statut. Les r el ations entre | O6Et at f ®d (
associatif sontrégies par | e principe de subsidiarit®, en
collectif que si une entité plus petite (région, association, etc.) ne p e u't | 6lx systamee r .

associatif allemand lui-méme est organisé selon une structure fédérale.

Historiqguement, de grandes associations sociales possédent un statut privilégié et un quasi
monopole sur les politiques sociales, relatives a la santé et au sport en Allemagne. Le réseau
BAGFW regroupe les 6 organisations principales: Arbeiterwohlfahrt (AWO), Deutscher
Caritasverband (DCV), Deutscher Paritatischer Wohlfahrtsverband (DPWYV), la Croix-Rouge
allemande (Deutsches Rotes Kreuz- DRK), et les associations confessionnelles Diakonisches
Werk der EKD (DW), et Zentral Wohlfahrtsstelle der Juden. Ce secteur associatif est puissant
et professionnalisé, il regroupe environ un million de professionnels et deux millions de
bénévoles. Il bénéficied 6 un siompg o retnant edteelativéntent peu aumome, mais
les organisations comptent également sur la générosité de donateurs privés. A partir des
années 1990, ces associations mutent et leur monopole est remis en cause. Elles deviennent
plus souples, reposent de maniére croissante sur des soutiens privés (contrats de prestation,
financement de projets, etc.). Surtout, elles doivent faire appel a un nouveau type de

bénévoles, qgui ne souhaite plus sO6ins®rer dans des
d6bEgl i ses, de partis ou doédorganisations soeti al es
ponctuelle de | deng&@eementmut ati on sdexprime aussi da

Ehrenamt (travail honorifique) devient désuet et est remplacé par la notion de Freiwilliges
Engagement (engagement bénévole), qui exprime mieux | 6 i mport ance de cet
individuelle.

Le champ associatif se renouvelle donc complétement apres la réunification en Allemagne, et
les « centres de volontariat », dont le premier a été créé a Munich en 1980, participent
activement a ces changements.® lls se développent rapidement, les premiers centres de

volontariat d®di ®s ~ | 0 e n gZegaemdinnd) nadserd en1998, eto nne s
les six organisations sociales traditionnelles créent leurs propres centres de volontariat a partir

de 1996. Ces organisations s 6 ®t ai ent l ongtemps montr ®es r ®ti ce
elesontcompri s | 6i mportance de recruter de nombreu

des dépenses sociales.

La nature juridique des Centres de volontariat e
par les mairies, comparables & nos Maison des Associations, mais ils peuvent aussi avoir un
r ®el statut Sdlks sentres deavolontamats gérent des programmes et des

7 http://europe.cidem.org/index.php?p=panorama
8AThe awaking giant: the devebopmenrti of GermahysepcildaenyHentirak Kaml a
school of social sciences, 2008.
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b®&n®vol es pour | es associations sur l e terrain,
apparaissent a partir de 1996 assurent la promotion et la représentation des associations au

niveau fédéral, et le financement de certains programmes. Le premier regroupement des

centres de volontariat a lieu en 1997 avec la création de la BAFGA (Bundesarbeitsgemeinschaft

der freiwilligen Agentur), qui joue un réle clef dans les relations institutionnelles de ces centres.

La BAGSO (Bundesarbeitsgemeinschaft der Senioren Organisationen), fédération
ddassoci atniom,maégaldnest jog e@n grand réle dans la promotion du volontariat des

seniors. En 2002 est créé le BBE (Bundesnetzwerk Birgerschaftliches Engagement), qui
regpoupe 150 associations actives dan sCettedédédatomai n e
dbassociation joue un r!*le de plus en plus act

associations, mai s il s 0 a lgai fandatobrd « Deutsch® Kiaderuunde nc o r
Jugendstiftungfi (DKJS), fondée en 1994 agit pour les enfants et les jeunes allemands, et
promeut | 6®galit® entre | es g®n®r ations. Ses ac
problématiques: | a vi e ° | 6®col e, | o@ratip ptlaeresponsabflisatppe desl e | a
j eunes, la qualit® du futur , Pa aileusadetnontbrelsese r I 6

fondations (Stiftungen) entierement priveées, telles que la Robert Bosch Stiftung ou la
Bertelsmann Stiftung, financent des projets associatifs

Enfin, les associations de quartier forment un tissu associatif dense, qui assure une solidarité
de voisinage. De nombreux projets associatifs intergénérationnels décrits en annexe, tels que la
Maison créative et le Théatre des Expériences, sont liés aux Nachbarschaftshalser,
littéralement « associations de voisinage », qui existent dans de nombreux quartiers.

On compte 600 000 associations a but non lucratif en Allemagne, contre environ 1 100 000 a
1200 000 en France. La plupart des 23 mi | | i ons de b®n®voles que <co
2007 sont engagés dans ces associations. 28% de la population menait une activité bénévole
en2007,unt au x d 6 e nigeatyue @ eetuitdes Francais. En 2008, il existait 800 centres
de volontariat en Allemagne sous des formes trés diverses, dont 250 Seniorenbiiros. 30% des
centres sont des associations indépendantes, 15% dépendent des pouvoirs locaux, 34%
dépendent des six organisations sociales traditionnelles, qui recrutent ainsi leurs propres
bénévoles. Ces centres sont néanmoins répartis trés inégalement sur le territoire, ils sont situés
majoritairement dans les zones urbanisées du sud du pays et a 90% en ex-Allemagne de

| 6Ouest, 0 % i Lesbénsévolat est farferpeatretnsc.our ag® méral. Ldplakt at f
déaction national contre |l a pauvret® et | 6excl us
all emand de favoriser l e b®n®vol at et déoam®lior

dans la société civile. Cette « culture de la reconnaissance » rend les avantages ou rétributions
en nature plus acceptables que dans la culture associative francaise. Les "cartes" de bénévoles
offrent des avantages pour ceux qui se sont engagés dans des activités bénévoles. Un

abattement fiscal de 5000 a par exemple ®t® vc
bénévole. Les bénévoles peuvent également étre récompensés en respectant une sorte de
contrat de b®n®vol at, c¢omme -Uetres gareainneemnsarrainesdé 6 as s o

personnes agées, qui se voient offrir le permis de conduire (cf. annexe).

9 Op cit. Jan Hendrik Kamlage
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[1.2) Le rbéle des associations allemandes dans le vieillissement actif et la
solidarité intergénérationnelle

Les projets associatifs autour de la solidarité intergénérationnelle ont émergé surtout a partir

des années 1990, qui correspondent & un renouveau du systéme associatif allemand dans son

ensemble. Depuis cette période, le nombre dédassoci ati ons favori sa
intergénérationnelle est en augmentation constante. La base de données du Projektbiro Dialog

der Generationen a répertorié 750 associations menant des projets intergénérationnels
aujourdimbus | a | iste hedRragektbirpast iemdaabhsive@@udeny
projets intergénérationnels ont été menés en Allemagne depuis le début des années 1990."

Selon Iris Marreel du Projektburo Dialog der Generationen, | e t h me de | 6
interg®n®r ationnel rev°t une i mportance particul
De nombreuses villes possédent une agence spécialisée. Les themes des médias et de

| 6i nf oromateirgdwe de | Glormngue tes prajets eylturels se développent. Les

th mes de | 6accompagn e tremamissios des basoiry et dedat mémare | a
restent trés présents. Le travail sur la transmission de la mémoire joue un grand réle dans la

Société allemande, trés marquée par les conflits du XXéme siecle.

La plupart des projets ont une durée de vie trés longue, tels que Seniorpartner in school qui
existe depuis dix ans ou la Zeitzeugenbdrse qui est née il y a 20 ans'. Les associations
survivent grace a différents financements, souvent des financements de courte durée liés a des
projets spécifiques. Les financements plus longs demandent un investissement important.
L 6 a s s 0o Génirt partmers in school a par exemple décidé de ne plus recourir aux fonds
européens, dont la demande et le suivi exige trop de temps et de moyens.

[11.3) Enseignements et limitesde | 6exempl e all emand

Léexempl e al | eparticolidremanp mtaressanttquant a la collaboration entre les

pouvoirs publics et les associations. Ce constat est peut étre lié a la tradition de collaboration

entre | 6Etat et | es associations, m @encaouageanhla ® p e n d
solidarit® interg®n®r ationnell e b®&n ®f i ci ent do
| 6 exi st ebase de daheéeslsar le site de Dialog der Generationen.

Les associations doivent néanmoins faire face a un certain nombre de difficultés, similaires aux
difficultés que connaissent les associations frangaises. Tout dbéabor d, la plupar:
ne disposent pas de financements pérennes, mais doivent trouver un financement par projet.
Ce mode de fonctionnement gaspille une part importante des ressources des associations et de
| 6®nergie des b®n®vol es, comme nous | 6avons ®vogq

Tout comme les associations frangaises, les associations allemandes qui souhaitent promouvoir
la solidarité intergénérationnelle ont des difficultés a appliquer ce principe au sein méme de leur
association, qui fonctionnent le plus souvent avec des bénévoles jeunes ou seniors. Surtout, il
appara’tidpitigoerel 8 g®n®ratioas [ aeteem@Pdi der 8 ¢
dans la vie associative. Certaines associations ont pu contrer ce probleme en engageant cette
g®n®r ation dans des projets sp®cifiques décdte court

en annexe organise par exemple des rencontres peres-enfants franco-polonaises, visant a

10 http://lwww.travellearnstudy.com/pdf/final-report_germany2008.pdf
11 Cf. Projets décrits en annexe
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favoriser l es ®changes interculturels etestl 8i mpl
également difficile de recruter des bénévoles hommesdans des as swaotisatout ons 1
dans le domaine du social, bien que les responsables associatifs constatent une amélioration.
L 6 a s s 0o c i métiatenira Sedi@partners in school par exemple comptait seulement 1 a 2%

déhommes il y a 10 ans et compte d®sormais 20% d
Enfin, | 6®val uation des projetbaept®Rcoeompéei da®ee
données fédérale que les associations peuvent mettre a jour elles-m° me s , l e site n
toujours actualisé. Il est également d i f f iolsténit des dbrinées statistiques et des études
récentes s u r | 6®v ol ut i o ntergérératibnacllesetl i danct @é6®val uer | €
politiques publiques et de | 6daction des associat
Conclusion

Si la demande de politiques intergénérationnelles en Allemagne a émergé par | 6 act i on d
associations, les Pouvoirs Publics ont mis en place des programmes fédéraux spécifiques et

ont encouragé la Société Ci vi | e " daifisuce rdemmaine. Les politigues publiques

all emandes apparaissent coh®r ent aniveaudespemient un
financements, de la promotion des projets et de leur valorisation. Cette efficacité est peut étre

i ®e 7 | 6 e ministéreefédéra dédié aula Famille, aux Seniors, aux Femmes et a la
Jeunesse (Bundesministerium fir Familie, Senioren, Frauen und Jugend), alors que les
programmes d e solidarit® i nterg®n®r ationnell e rel
interministérielle en France.

Les pouvoirs publics comptent néanmoins sur les associations et les bénévoles pour mettre en

fuvre | es politigues int er guénh ®rrale assentiel édaleneest . Ces
dans la sensibilisation du public et des politiques, afin que cette question demeure une priorité

des politiques sociales en Allemagne.
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Annexe : Guide de bonnes pratiques

10 projets sur la solidarité intergénérationnelle en Allemagne

1) Transmission de la mémoire : La bourse des témoins (Zeitzeugenbdrse)

L 6 a s s o c iLahbourse des témoins » organise depuis 19 ans a Berlin des rencontres entre

des t®moins de |l a petite et de | \&astegpubdicn greupesli st o
scolaires allemands ou étrangers, étudiants, touristes, ou encore journalistes. Environ 170
personnes agées, mais aussi certaines personnes plus jeunes, ont ainsi la possibilité de
transmettre leurs témoignages et recoivent une formation sur la parole en public. Si les themes
privilégiés par le public sont principalement la période nazie et la partition entre RDA et RFA,

l es b®n®voles ont aussi | 6occasion de raconter
métier, la vie culturelle a leur époque, etd 6 i nt e r deenanmbreux swires thémes. Certains

projets avec des jeunes sont organisés sur une durée plus longue et donnent lieu a des piéces

de théatre, des expositions photographiques ou a des travaux rédigés.

Cette association participe activement au travail de mémoire et de réconciliation qui a été
effectué en Allemagne, notamment en archivant la parole de personnes trés agées, en
témoignant auprés des médias et des chercheurs, en éditant des livres, des DVDs et une lettre

dofioor mati on mensuel |l e. Léassociation participe @
i ssues de | 6i mmigration de | 6Hi st oi r e dadlelnefnaanntdse
i ssus de | 06i mmigration ou en donnanédmigraton.phesr ol e

demandes ne cessent débaugment er et | 6associ at
L 6 a s s o st dinancée par le Sénat du Land de Berlin, la cotisation des membres de

| 6association, l a participat i oémoles] des spom@dsjeasn qu i

dispositif allemand intéressant qui consiste a reverser a des associations les fonds issus des
amendes aux mauvais conducteurs. De s associati oggalement uur le jouw nt
notamment & Hambourg, Cologne, Ulm, Géttingen et Dresde.

2) M®di at i on :Senibrpa®mrerslineschool

L 6 a s s o Séenmrpdrtrers in school, créée en 2001, rassemble 800 bénévoles dans toute

| Al l emagne et 270 " Berlin, qui sont form®s po
scolaires. Les médiate ur s b®n®f i ci ent dobéune f orentra €lévesret pour
entre éleves et professeurs, détecter les éléves en difficulté psychologique et sociale, donner

aux jeunes les outils pour prendre confiance en eux et apaiser les relations avec leur entourage.
Léassoai pobuonobjectif de pr, @aieaudsirdans laviefamiidleeeth c e
sociale des éléves, e t do®viter | es @&k bup siess qlas &Eleves dlleamarsls

quittent le systéme scolaire sans qualification. El | e uti |l i se pour <cela | 6ex
agées et la relation entre la génération des jeunes et celle des grands-parents, souvent moins
conflictuelle g waec la génération des parents et des enseignants.

L 6 a s s 0 msistettdalement sur la formation donnée aux bénévoles, agés de 55 a 79 ans, et
sur la valorisation apportée par leur travail. Apres un entretien, conduit par les membres du
bureau et visant a vérifier la compatibilité des candidats avec le poste, ces derniers bénéficient
de80heures de formation par des wuniversitaires pend
re-oivent un certificat de m®di ateur et signent
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des bénévoles restent au moins cing ans). La formation a lieu en continu puisque des groupes
do®changes déeExp®mtt ensel es six mois et qguodils p
séminaire par an. 30 % des m®di at e ug enseignantstet 50% axercaier mine
profession dans le social, ils souhaitent souvent poursuivre leur engagement professionnel
dbune autre mani re.

Les ®tablissements qui ont recours aux m@lgdi at eu
laissent & sa disposition une piéce, les médiateurs sont présents 4 heures par semaine pour les

éléves et les professeurs qui souhaitent venir les voir, et 4h par semaine pour des entretiens
individualisés avec les éléves, les parents et/ou les professeurs. lls sont toujours présents par

deux et restent dans | e m° me ®t abl i stnetéhetnt |, a
doéinstaurer une confiance avec | es ® ves, mai s
souvent réticente au départ. Des 60 écoles participant au programme a Berlin, seules deux ont
abandonné le programme, mais tous les établissements constatent une nette amélioration du

cimat. L6association ne b®n®ficie pas degu des fond:n c e mer
européens, du ministére allemand de la Famille, de fondations ou de sponsors privés. Les

®t abl i ssements ne vedarns ehda pra®s eddveerrgeln&i nadf®penda
Léassociation essaye de partager son exp®rience
similaires sont nés en Suisse, en ltalie, et a Grenade.

3) TABULA-I ni ti ative citoyenne pour | 6®ducatio
Créée en 2006, 6 association TABULA sbdengageaBikkfeldenl e do
Rhénanie du Nord-Westphalie. L6 obj ecti f de | 6association est di
entre |l es ® ves, en particulier powxkdéfaersés®l ve:
Léassociation est n®e de |l a prise de cdufixdcioernce
du rapport PISA par | 6 ORQIE Sedon ce rapport, le systeme éducatif allemand ne
soutient pas suffisamment les éléves en difficulté, les él  ves i ssus de | 6i mmi (

résultats bien en-deca des autres éléves, et ces difficultés sont souvent liees a la mauvaise
maitrise de la langue.

En coopération avec trois écoles primaires et un college, des bénévoles offrent aux éléves
volontaires des cours de soutien et des activités centrées autour de plusieurs themes. Des
activit®s sur ont é&éanrgarisées annceopétation avec le zoo de Bielefeld par

exemple, et les activités culturelles proposées sont nombreuses (théatre, peinture, écriture,

etc.). Les activités ont lieu dans des espaces de rencontre ouverts a tous, les éleves peuvent

travailler en groupe ou demander un soutien individuel. Les éléves peuvent étre pris en charge

par des associati ons s poantalpiveeaemande,edullaepiscing dee | 6 a
| 6Uni ver si t.® Ldea sBioeclieaftaloch propose ®gal ement des
et des formations en entreprise le week-end dans | es | ocaux dodéentrepr
employés et de la Chambre Régionale de Commerce.Par ai | | eur s ,orgdniéauses oc i a:
®c ol e d o6dgiir @s poars de soutien et des activités a entre 30 et 35 éléves pendant

leurs vacances. Bien que les éléves ne soient pas évalués de maniére formelle afin de leur

donner le go(t d6 a p pre.eles bénévoles communiquent avec les écoles et les parents

d 6 ®  vlessprogras des éléves. Les éléves peuvent participer au projet associatif sur leur

temps scolaire et les professeurs peuvent leur accorder un bonus sur leur notation.

Les professeurs bénévoles sont des étudiants en p®dagogi e de Ilefédlduagantyv er si
entre 20 et 30 ans, et des professeurs retraités ay ant | us q L étudiaris paunest.
intégrer ce volontariat a leur cursus universitaire et le faire reconnaitre comme un stage ou
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obtenir des crédits universitaires. Grace a son programme de formation en entreprise,

| 6association est ®gal ement parvenue © recruter
des employés qui transmettent leur savoir aux jeunes. Toutes les générations de la
communauté sont donc impliquées, 16 © g eyemaes éléves est de 12-13 ans. Lébassociati
un partenariat public-privé, financé par la Fondation allemande des enfants et de la Jeunesse,

par la Fondation citoyenne de Bielefeld et par la Fondationde| 6 E d u etale la Jeumesse.

4) Lieu de vie intergénérationnel : La maison créative (Kreativhaus)

« La Maison Créative » est implantée depuis 10 ans a Fischerinsel, dans le centre de Berlin.
Elle est membre du programme fédéral Mehrgenerationshatser, qui rassemble 450 maisons
intergénérationnelles en Allemagne, dont 9 a Berlin. Elle propose de trés nombreuses activités
culturelles et artistiques pour tous les ages : une dizaine de troupes de théatre, des cours de
danse, des chorales, un atelier de fabrication de costume, une bibliothéque, un studio
déenregi strement e t ¢ des &clionsde solidarité d® gomihagendéverges.

Etant implantée dans un quartier de Berlin habit® par
auj our doéhui i sol ®s d aellsa nuseen pldces dex servicesreenupersoares
agées du quartier (courses, accompagnement aux activités culturelles du centre, information
not amment sur | 6 ac)cElls a egalements redrutésdes eptofessionnels en

médiation familiale, et vient en aide aux familles monoparentales.

« La Maison Créative » organise par ailleurs des événements pour tisser des liens dans le
guartier : bourse aux v°tements pour enfantsreporar nav:
les plus jeunes et les plus agés, concerts ou pieces de théatre de groupes invités, club
informatique pour des personnes agées, cours de langues. Si de nombreuses activités sont
gratuites ou a prix trées réduit, la maison fait payer certaines activités comme la location du
studio audio ou de costumes afin de pérenniser ses projets. La maison créative fait appel a des

professeurs rémunérés mais ®g al emen't " de nombr eux b®n®vol e:
partiellement par le ministére fédéral de la Famille et le Sénat de Berlin. Elle a par ailleurs

i nt ®gr ® des personnes au ch!'!mage dans | 6®qui pe,
all ocations ch!'!mages avec une padratijsgpibpati on | i mi

Les nombreuses activités organisées permettent aux générations de vivre les unes a coté des
autresplusqgu del | es ne \inaiseartdineractisitésnsont ptus intergénérationnelles,

telles que le «café du récit» ou la mise en contact de jeunes et personnes agées qui
souhaitent expérimenter les colocations intergénérationnelles. L6 ® qui pe du <centr e
n®anmoins renforcer | daspect interg®n®rationnel

5) Parrainages : Service de Grands-parents (GroBelterndienst) pour les
familles monoparentales

Léassoci at inesne Beréns(Frduenibund), soutenue par le Sénat du Land de Berlin,
propose a des personnes agées de devenir les grands-par ent s dobéadoption d
dans des familles monoparentales. Dans la plupart des cas, les grands-parents réels vivent trop

loin ou nbdont pl us de c oOrtRaReet eanv elc9 8l9e u rl sd aesnsfoacn tast .i
a Berlin Est et un siege a Berlin Ouest, plus de 480 grands-par ent s parti ci pent
progpamme . La pl upart ddieantéined daeoprmamba mogenne doOg
plus en plus élevée. Leurs petitsse nf ant s do6éadoption ont entre O
contactavec | es b®n®vol es qum® mee s olnd Clgsegraaddpdentsed.6 e u
sont entierement des bénévoles, seuls leurs frais de transport sont rembourseés.

(@)

X @ @
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Mme Kroll, Pr ®si dente de | dassociation, a partag
procédures en France, ou les personnes agées doivent subir des tests psychologiques longs et
difficiles. Le Frauenbund se charge lui-méme de rencontrer les personnes agées intéresseées,
de comprendre leurs motivations, et de trouver la famille la plus adaptée. La grande majorité
des grands-parents sont des femmes, mais certains hommes agés apprécient de parrainer des
garcons avec lesquels ils peuvent faire du sport ou du bricolage par exemple. Une fois par
moi s, | 6associ at i oedéeumers@aungus les grralsparpnéstse rerecontrent
entre eux, et elle appelle les bénévoles pour leur anniversaire afin de garder contact. Les
grands-parents bénévoles offrent donc un soutien psychologique et matériel aux meéres et aux
p res seul s, gui néont souvent pas | es moy
cadre familial pour les enfants parrainés. Les grands-parents bénévoles restent quant a eux
actifs et gardent un contact avec la nouvelle génération, car leurs propres petits-enfants vivent
souvent trop loin ou voient peu leurs grands-parents.

6) Echanges interculturels/intergénérationnels : Kreisau Initiative

L 6 a s s o Kreisatl lnitiative promeut le dialogue social et interculturel et méne de nombreux
projets impliquant plusieurs générations. Des échanges intergénérationnels et interculturels
sont organi s®s autour des <chants tr aré (échanges
franco-germano-polonais Intergenerationes). Un café du récit permet également a différentes
générations de se rencontrer de maniere informelle. Elle promeut le dialogue social de maniére
globale, en organisant par exemple des échanges entres jeunes handicapés et valides.

Des ®changes p res/ enfants franco polonai s
sbapproprier l eur paternit®, “ ®changer su

l 6Uni op®&mnme et de |-pdlonais les ldcaux sony prétémau isain du siege du
groupe Allianz.

7) Activités culturelles intergénérationnelles : Le théatre des expériences
(Theater der Erfahrungen)

La troupe de théatre itinérante « Théatre des expériences » existe depuis 32 ans, elle est liée
au Nachbarschaftsheim du quartier Schéneberg a Berlin. I sbagi s s airdaupede
seniors, mais les premiers projets de théatre intergénérationnel ont été mis en place en 1986.
Quelques pieces ont été montées par des troupes intergénérationnelles mais les responsables
de | 6associ at i o ffficulératfairegarticipes lgs@eurlesawn prajet sur le tres long-
terme, les piéces pouvant étre jouées pendant plusieurs années. Les projets impliquant des
jeunes ont donc lieu de maniére ponctuelle dans le cadre scolaire, en général avec des petits
groupes doé®l ves ©glesacteles chéisissent [k Ghénee rde la piece en
collaboration avec les professeurs et travaillent avec les éléves et un professeur de théatre pour
une repr®sentation commune ~ | 06®col e. Les

® so

ens

nel s

ont

r

d

r des
avec |l eur s enf ant srarlels sp&agiett sddpwmurddsesquel s
i mpliquer | es g®n®rations inter m®di aires, car |
cadre familial. Léassoci ati on b ®n ®fparcproget deseutdritésniaales,edene nt s

mai sons de retraite, |l ors de f°tes dobébanniversai

Le théatre compte trois troupes regroupant une quarantaine de personnes : Spatzinder, la
troupe germano-turque «Cellules colorées » (Bunte Zellen), la troupe est-ouest allemande
Ostschwung, fondée en 1993. Les acteurs seniors sont bénévoles, ils ont entre 60 et 91 ans.
Certains d 6 e n t rfamt partie xle la troupe depuis 20 ans, les troupes sont trés stables. Une
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piece de théatre est montée en 6 mois en moyenne, les acteurs répetent une fois par mois et

effectuent ensuite environ 100 repr®sentation
occasionnel |l ement dans d 6 a éenne e(Angleteraey Brancg,eltalié, 6 Un i o
Grece). Les théatres invitent les troupes du théatre des expériences, i | s sbdoccupent
logistqueet de | a promot i6nempel dyYy®@s tnreaneanitl.l ent ~ | 0 c
et 7 1 6encadr ensealamisd enscéne®p.®t i t i o

Le théatre des expériences pilote également depuis 2008 le projet « Atelier des vieux talents »

(Werkstatt der alten Talente), qui regroupe le théatre et une quinzaine de troupes de seniors ou
intergénérationnelles a Berlin, ce qui représente environ 200 personnes : les groupes du projet

« potentiel créatif des seniors » (musique, chant, mime, théatre, écriture etc.), des groupes de

théatre interculturels et intergénérationnels. Une coopération a été mise en place avec une

école supérieure pour organiser des formations sur le potentiel créatif des seniors. Ce projet a

étéef i nanc® par | 6 Umadisqgourradifficilenpe® esenpgrenniserapr s | 6arr °t
fonds européens. L6 associ ation recher crcbhaquée prgietd i Malnlce mmao h t
elle est notamment soutenue par le Sénat du Land de Berlin.

8) Planwerkstatt- les jardins intergénérationnels

Un jardin intergénérationnel a été créé en 2007 dans la rue Falckenstein, dans le quartier de
Kreuzbergau c¢1 ur dle grBupe de jarinage se retrouve une fois par semaine pour

entretenir | e terrain, pl anter et r®colter. Les
aux plus jeunes |l e monde des plantes et | 06i mport
crée nt au cours de | dactivit®. Les jeunes part.

majoritairement issus de la « communauté » turque, les seniors ont entre 58 et 76 ans. Les
fétes culturelles allemandes et turques sont également célébrées danslejardi n aut our doéur

Au-del ™ de | 6aspect interg®n®rationnel, | 6associ a
et " mobiliser |l es habitants du quarti egjardinut our
est rattaché au centre social de la rue Falckenstein, qui propose de nombreuses activités aux

habitants du quartier depuis 20 ans. |l coopére avec le programme de jardins
intergénérationnels a Berlin de | 6 a s s o Blanaerkstaitnsoutenue par le Sénat du Land de

Berlin et diverses fondations.

9) 17/70- Jeunes parrains et marraines de personnes agées

Le projet «17/70 7 Jeunes parrains et marraines de personnes agées » (17-70- Junge Paten
fir Senioren) est un projet assez peu novateur dans ses objectifs, mais qui a trouvé des
solutions originales pour recruter de jeunes bénévoles et valoriser leur engagement. Piloté par

| 6agence de Lb®ueRHesseé, dit mpllui que ~ | 6heure actuell e
25 ans, qui rendent visite & des personnes agées dans des maisons de retraites, des hdpitaux,
et de plus en plus a domicile. I'ls peuvent r®aliser diff®rentes

rencontrent, telles que des lectures, des piéces de théatre, des visites de musée, mais aussi un
soutien du quotidien (courses, visites diverses, etc.). Les personnes agées sont stimulées par la
rencontre de jeunes, et au-dela, par le contact avec le monde extérieur. Les bénévoles
coopeérent avec le personnel des établissements, qui peuvent leur suggérer les activités les plus
appropriées pour chaque public.

Lébassociation i nsi ste ®gal ement sur | 6aspect p
b®&n®vol es, gui b®n®f i cient dbéune r®elle formati
de développer des compétences sociales transversales, des compétences de communication et
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d 6 o r g a nliesjaunhes wlontaires recoivent des informations sur les effets du vieillissement,

ils discutent en groupe de la maniére de se comporter dans des situations difficiles. La

deuxiéme partie de la formation estconsac r ®e ~ | apprenti ssage des di
théatre et a la conception de numéros de cirque, ce qui permet également de mettre en avant le

talent et la créativité des jeunes. Cette formation dure 11 jours répartis en six mois, elle se

conclut par une répétition générale et des discussions de groupe. Une nouvelle formation a lieu

tous les six mois pour un groupe de 15 a 17 jeunes. Les jeunes sont recrutés dans les écoles et

les universités du Land grace a la distribution de 4 000 prospectus et cartes postales, et a des
interventions dans les écoles. Cette formatonc onst i t ue sel on | 6associ at.
sociale et la future vie professionnelle des bénévoles. Les jeunes s 0 e n g e det a

| 6association pour 1&r mibd &si,derl sl e upemsondm®ed ddar
ou de pr®senter des num®ros humori stiqgues. Chagq
de son temps ~ | 06 alsGsaogcei nactei oche pba®n @wooilsat de Hes s
continu pendant toute la durée de leur action. Un dispositif trés original a été mis en place, qui

s 0 i n s c rla dulturd denla reconnaissance promue par les associations allemandes. Les

jeunes qui ont suivi la formation et ont respecté leurs engagements se voient offrir le permis de

conduire, et un certificat attestant de leur formation et de leur engagement leur est remis.

Le projet est financé par des organisations et des entreprises de Hesse, qui partagent
également leur savoir-faire. Les sponsors principaux sont le Rotary Club, la Banque Nationale
de Hesse et la fondation Alfried Krupp von Bohlen et Halbach.

10) La radio intergénérationnelle- Centre des médias et de la culture de Dresde

Le centre des médias et de la culture de Dresde propose des activités autour de la radio depuis

1992, en collaboration avecla«xc ha ne saxe de f oranBSAEK (Saohsishien d 6 e s s
Ausbildungs- und Erprobungskanals). Deux studios peuvent étre mis a la disposition de projets

associatifs ou scolaires, et sont utilisés pour des formations.

Quatre rédactions de bénévoles diffusent par ailleurs des émissions radiophoniques sur
Internet. La rédaction « Le magasine » diffuse chague mercredi une émission de 60 minutes en
direct sur | a culture et | es astpréparéettaBtsurleplant ur e |
technique que sur le plan du contenu, et animée par des étudiants, des stagiaires, des
chémeurs en réinsertion (les fameux «j o b s ») et thufe personne volontaire entre 16 et 50
ans.Le«c |l ub des d®t e ClubHéordetektive)éanitielled enfants €e 7 a 10 ans aux sons
a travers des jeux et des activités ludiques lors de séances hebdomadaires. La rédaction des enfants
« Ponts » a pour vocation de construire un pont entre les générations en traitant de thémes
concernant les jeunes et les seniors. Les enfants souhaitant participer doivent suivre 12h de
formations u r |l e fonctionnement de | a radi o, il s ®cri
conduisent les interviews, créent la bande son. Toutes les deux semaines sont diffusées une
émission préparée par les 8-12 ans et une émission préparée par les plus de 14 ans. En 2005 a
également été créée la rédaction des seniors «Ponts », qui rassemble désormais 18 personnes

la retraite. La r®daction pr ®p a risgtraitant gurtoutada u n e
sujets locaux et du quotidien. Ces différentes rédactions peuvent collaborer sur certaines
émissions. Un projet intergénérationnel a également été mis en place depuis 2007 avec le
college-lycée Romain-Rolland sur le theme delaviedans | 6anci enne RDA. Des
et 18 ans peuvent participer p enda éniissiomndana n I
lesquellesilss 6 e n t rerd avécalas personnes ayant vécu a cette époque.
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Les éleves et les enseignants qui participent aux différents projets ne payent pas de frais

déadh®sion mais | es participant s réggulierergseatdaivent e t

payer 400 ou 2delotigatiom par &n, lar participation)a un projet ne colte que
7 , 5. Qelcentre est financé par le Land de Saxe et par des mécénes privés, tels que la radio
RTL. Le centre de la culture et des médias de Dresde propose des activités analogues autour
de la vidéo. Il organise par exemple un cours de conception de films en collaboration avec
| 6Acad®mi e des seniors de la ville.
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Introduction

La Belgique fait face, comme beaucoup de pays européens, a un vieilissement de sa
population. Si les pouvoirs publics ont percu dés les années 1980 cette tendance, la question
de la solidarité intergénérationnelle était largement éclipsée par des préoccupations financiéres
concernantl6 ®v ol uti on du syst me de retraite ou de s®
associations qui ont percu en premier la nécessité de maintenir un lien social entre les
g®n®r ations, ce qui permet aujourddébhui deprojeta Bel g
interg®n®r ationnels et dobéavoir une r®elle expert

|. Contexte démographique et poids de la solidarité
intergénérationnelle

I.1) Données démographiques

La Belgique compte 10 839 905 habitants, avec une densité parmi les plus importantes
doEurope (1 a r ®gapitalem ayahteuneBdensité esupérieuse a 1000/habitants au

km]) . La dynamigqgue d®mographique, est marqu®e ¢
europ®ens par un vieillissemepnt amhmehia papul aal
de | a dur ®e de Vvi e, | 6esp®rance de vie ®tant au

pour les femmes. A cet effet de long terme di aux progrés de la science et de la médecine on
peut ajouter | a f adeleltil#é bélge esh endcffet d® 1,85 lerffantrpar femrae
ce qui ne permet pas un renouvellement des générations.

Il convient cependant de noter que les générations intermédiaires restent les personnes les
plus représentées dans la population. Voici un état rapide de la répartition de la population
entre |l es diff ®r e 65690 inditidass anteentre A& @ §4 anyg dors que
1 860 159 individus ont plus de 65 ans et 2 214 156 individus ont moins de 18 ans).

Structure de la populationpargroup e do@ge ( %)

0-14 ans 15-64 ans Plus de 65 ans

1990 2009 1990 2009 1990 2009
UE-27 19,5 15,6 66,7 67,1 13,7 17,2
Belgique 18,1 16,9 67,1 66,1 14,8 17,1
France 20,1 18,3 65,9 65,0 13,9 16,7

Source : Eurostat.
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Ces données démographiqguesper mett ent de mettre en relief |
la question de la solidarité intergénérationnelle, liée au processus de vieillissement de la
population © | 6Tuvre en Belgiqgue.

I. 2) La solidarité intrafamiliale

De par | 6al ladurée elenvéendn asdige eh Belgique, comme dans la plupart des
pays européens, a une augmentation significative du nombre de générations vivant en méme
temps. Ainsi, un nouveau modele familial appar a’” t avec uUuhe sorte dORG
familles. Cette évolution met en relief le nouveau réle social joué par les personnes agées dans
la société, et plus particulierement dans les familles. Il apparait dans | 6®tude eu
SHARE (A Sur vey antdRetrengentinlEyropé>g gue la Belgique compte parmi
l es pays 0% |l es personnes ©g®es donnent proport
profit des générations plus jeunes. Plus de 40% des plus de 50 ans sont des donneurs de

t emps, et presque 30% des pl uassnsdfeerd( amsargemtt a
g®n®rations plus jeunes (90% des belges consid
aident © sdéinstaller et ° fonder un foyer). 1 €
des pays européens, les personnes agées sont en Belgique plus souvent des donneurs que

des receveur s. Cette tendance confirme en par

seniors, qui seraient plus investis dans la société en étant des soutiens de famille (ce qui
participe a une retraite dite active).

Cette solidarité, largement invisible pour les pouvoirs publics, apparait donc comme
rel ati vement i mportante. La questi onntediientdloésar t i c
dans le débat. Certains payso nt d 6 a i grélcesuonséesidans |@urs politiques publiques,
le gouvernement australien verse par exemple depuis 2005 aux grands-parents ayant la charge

exclusive ou principale de | 6enfant une i ndemni
seraient assurés par les prestataires sans cette aide. La Belgique étudie dans le cadre de
|l 6ann®e europ®enne 2012, un projet fiscal afin c

en situation de dépendance partielle.

Il. Les politiques publiques pour la solidarité intergénérationnelle

II.1) Caractéristiques du systéme de retraite

Le syst me des retraites belge sdinscrit | argeme
capitalisation (facultative) noéoccupant que&une
retraite sont financées par le régime obligatoire qui repose sur des cotisations assises sur la

masse salariale.

Dans | e r®gime obligatoire, | 6©ge | ®gal de d®pa
comme pour les femmes (il était de 61 ans pour celles-c i jusquoden 19ibeXigte Cep
des dispositifs de départ anticipé a laretraite, qui sont | 6obj et de multipl

24



de réformes. Ellesper mett ent un d®part " la retraite ant
cotisé au moins 35 ans.

Le calcul du montant de la pension prend en compte différent éléments : l a dur ®e dobdas:
les rémunérations sur lesquelles les cotisations ont été payées et la situation familiale du

pensi onn®. Pour pouvoi r, |bd@reé®deicoti ®at idodnu nd aiatu xs @
ans, une ann®e nob6®tant prise en compte que si | 60
déune occupationll e&empseptependant des m®cani s
dans cette durée certaines périodes d 6 i n a cservice imilit@&re, chdmage, prépension etc. Il

est de plus permis de verser des cotisations volontaires afin de racheter des années
doinac®duca®i on ddéun enfant, r e he taus de semplate®nent d e s
estr el ativement similaire ° celui appliqu® en Fr a
un conjoint a charge et de 60 % pour les autres.

Di ff®rents dispositifs particuliers interf rent
d 6 as s ur asgrande solidarité entre les pensionnés (au sein de la méme génération) ou
de mettre en place des «filets de sécurité e |, dans une |l ogi que dobdass

défavorisés. Ainsi, le salaire pris en compte est encadré par un plancher et un plafond. Si la
rmun®r ation dbéune ann®e est209PDEOBReuwWlne awWwesal &
qui est pris en compte dans le calcul des pensions et la part du salaire au-dessus du plafond
nbest pasauxs xwijtdtstaitd o n s pag de droitd suppEmentéiresiavarregraite).

De pl us, i existe un minimum poud53d9%,en& eimbpe@urd
ménages ayant au moins un enfantet 12299, 77 U pour | emsata®lquibat air
accompl i au moi ns rribtre gomplétei peut mréteadie ardes campléments de

retraite afin dbéatteindre ce montant de revenus.

Depui s 1969, coexiste, " clt® de ce r®gime obli
capitalisation individuelle qui permet aux salariés de se constituer une rente de vieillesse. Ce

mode de financement reste cependant encadré par les pouvoirs qui ont autorisé divers
organi smes ~ exercer cette activit®, l e plus i mg
fixent les regles de mise en place de ces régimes complémentaires, notamment au sein des
entreprises ou de certains secteurs économiques. Les salariés ont donc la possibilité de cotiser,

soit par | 6interm®di aire de | eur employeur, l or
ont été conclus, soit personnellement en versant directement des cotisations aux organismes.

Ce régime de capitalisation individuelle offre aux salariés une rente de retraite, ou un capital a

liquider dans le futur. Ce régime complémentaire est trés secondaire, puisque quo6i | ne co
gue 15% de | 6ensemble des prestations de retrai
encour ag® , pu prévdit & maltiples exonérations fiscales pour ces placements
individuels.

Ce syst me s6i nscr istnedyoamigue tmtergénératiomelle t lesdénérations
actuelles financent par leurs cotisations les pensions versées aux retraités actuels. La Belgique
est en effet caractérisée par une forte implication des pouvoirs publics pour ses retraites : selon
| &DE enmoyenned ans | Butbpéenma) 60% des revenus des retraités proviennent des
pouvoirs publics, alors que ce ratio est de 85% en Belgique.

Cependant, depuis plusieurs années, les probléemes de financement rencontrés par ce type de

systeme en Belgique (et bien connus en France) remettent en cause les retraites par
répartition. La part croissante des personnes agées dans la société, dueald6 al | ongement ¢
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durée de vie, et la diminution des actifs posent en effet un réel probléme, qui est souvent a la
source de différentes représentations ou discours tendant a considérer les retraités comme une

charge pour |l a soci ®t ®. Si ce probl me est moins
européenne SHARE, seulement 19% des Belges considérent que les personnes agées sont un
poids pour l a soci ®t ®) , l a qguestion de | 6®quil.i

publique représente 98,2% du PIB en 2011).

Les différentes réformes proposées, ou mises en place (réforme de 1997) visent a augmenter la

durée du travail et a réduire les pensions reversées afin de faire face au déséquilibre entre
actifs et retrait®s. Cependant, S i | 6©ge | ®gal
augmenté en 1997 pour les femmes (plus six ans, avec une mise en pl ace ®t al ®c¢
2009),l es autres r®f ormes sbéorientent vermgement si mp
deladuréedutravalconstitue en effet un | evier dbdaction
car S i | 6©ge | Rga®Pgeste de®mwabr tanesf,f ect i f constat
esti mati ons Aidse les exddédiidhs fiscales pour les retraites par capitalisation
individuell es sdinscr ilaedu2B décembres2005 ectative au paete deq u e .
solidarité entre les générations, qui a introduit un bonus de pensions aux travailleurs qui
prolongent leur activité professionnelle pourless al ar i ®s qui just rahce@unt de
gui ont plus de 62 ans, est également une illustration concrete de cette tendance.

Cette politique bute cependant slesdifférantsgispesgifs i on d
de départs anticipés a la retraite mis en place au cours des années 1970-1980 ont contribué a

bai sser | e taux dobéact®eviduwe deel as efnd warsi, s earvaeict |16«
Bel gi que est aujourdodhui touch®e par u-59 arisai bl e
connaissent un taux dobéempl oi de | 6ordre de 50% s

I1.2) Politiqgues publiquesd 6i nci t at i teractiVe el ada soligdritéa i
intergénérationnelle

La Belgique e s t une monarchie constitutionnelle f ®dO®r
Communautés et des Régions. Ainsi, les régions (critére géographique), les communautés
(critere de langue et plus largeme nt de <culture), entdboEgane § ®d

décisions (parlement et gouvernement) qui se situent au méme niveau institutionnel, et dont les
compétences peuvent se recouper. Les politiques de vieillissement actif et de solidarité
intergénérationnelle sont donc mises en place a ces différents niveaux. Nous verrons
successivement | es politigues et | dinvestissemen
les acteurs publics.

Les politiques publ i ques de | @IE Viedlissemier® grésquee | abo

exclusi vement sous |l 6angl e budg®taire et finan
®conomiques ont alert® sur | e vieillissement t el
alors consisté a sauvegarder le systéme de retraite par répartition, en se concentrant sur

| 6®quilibre financi er .stiobdunveilissemént aetif & & dompidéeée | a
quasi-e xcl usi vement sous | 6angl e dars. Ramniles@tapesclefd ans |
on peut citer : |l a cr®ation en 2001 du Comit® do6o®tude s
do®l aborer un rapport annuel sur | es cons®gquence
l a cr®ation en 2004 déun centre doexmnuipaldstilae en
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réduction des colts du systéme de soins), ou encore récemment la loi sur le pacte des

g®n®r ations de 2006, dont l e clTur r®si de encor e
des retraites, et | e ret our quiestioh Ge rap soldarité d e s
interg®n®rationnelle ne fait pas | 6objet dbéune |

qgue sporadiguement dans quelques programmes épars. Cependant, les politiques publiques

semblent évoluer vers une approche plus globale depuis quelques années. La coordination du
programme belge pour |l 6ann®e europ®enne 2012 d
intergénérationnelle est en effet assurée par le Service Public de la Sécurité Sociale (équivalent

doéun mi nmcaid) qur relevd du gouvernement fédéral. Un unique ministre est de plus
responsable de ce programme (ministre des Pensions).

La situation est plus nuancée pour les Régions et les Communautés, dont certaines ont lancé
depuis plusieurs années déja des politiques clairement axées vers la solidarité
intergénérationnelle et le vieillissement actif.

Léoaction des communaut ®s consiste essentiell emen
différents projets ayant un volet intergénérationnel. Cette politique est concrétement incarnée,

par les subventions accordées aux associations ou par des actions directes (qui restent
relativementrares). LeSer vi ce de | 06 Ed u @ par exemple ipaggund anr2e08 tine

cycle de formation en médiation culturelle intitulé « Création au croisement des générations »,

qgui b®&n®f i cie du concours dbéartistes p®dagogues

Compte tenu des compétences élargies des régions en matiére sanitaire et sociale, leur
engagement sur ces thématiques est important. Ainsi, les régions Flandre et Wallonne ménent
des politiques publiqgues fortes depui s | es ann
seniors dans la société, et tentent de multiplier les occasions pour les habitants de créer des
liens sociaux entre les générations. Parmi les mesures phares, ont peut citer la création en

2005 du Conseil FIl amand des seniors, l'a pol i ti
conseils consultatifs muni ci paux des seniors (
flamandesdi sposent dbéun t el conseil ), ou encore | a

domicile a ces problématiques.

Compte tenu de | 6organisation constitutionnelll e
gue peu engagé dans ces politiques, il dispos e dans I e meill eur des
coordination. L6i mpul sion politique vVvient e s sneimdtei el | e
mesure des communautés,d ont | e do ma i limigé aak&phérds cuttunelles. s t

[1.3) Qui sont les promoteurs de ces politiques publiques et quels sont leurs liens
avec le tissu associatif?

Sel on | 6engu° SHARE 850adp @ papuladion belge considére que les pouvoirs
publics doivent jouer un roéle central dans la promotion de la solidarité intergénérationnelle. La
demande des citoyens est donc forte, et el | e
progressive de telles politiques en Belgique. E
type bottom-up, les politiques publiques répondant a une demande de la population.
Contrairement aux politiques de type top-down, | 6 i ni ti ati ve ne vient en ¢
politiques. Dans le cas de la Belgique, la remontée des aspirations des citoyens a été tres

(7))
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largement médiatisée par le monde associatif, qui est fréquemment consulté par les pouvoirs
publics, notamment au niveau des régions et des communautés.

Les Régions et les Communautés ont, en effet, mis en place un processus continu de
concertation avec le monde associatf par | e bi ai scondufiation gua doengnt dee
avis sur les projets de textes de lois ainsi que sur les agréments, contrats et conventions qui
sont octroyés ou conclus. Ces organes formulent également des recommandations sur les
problématiques rencontrées sur le terrain et sur les politiques menées ou a mener et ce, a la
demande des pouvoirs publics ou de leur propre initiative. Cette structure permet de faire

remonter | 6expertise des associations de terrai
nécessaire les législations et réglementations aux nouveaux besoins constatés, mais aussi
doéi mpul ser | es nouvel |l espolitiqudse nAiansionsdamal uesc ac

européenne du vieillissement actif, la région Wallonne organise une série de rencontres et de
séminaires qui font largement intervenir des associations ayant une expertise reconnue dans ce

domai ne. Léexempl e d®j - cit® du conseil deFl ama
repr®sentants dbéassociati ons) est tewdea dssoaetions une
dans | 6®mergence et |l a mise en place des politi

ou de vieillissement actif.

Ce sont parfois les associations qui structurent elles-mémes leur action pour peser davantage

sur les décideurs politiques. Une telle dynamique a par exemple donné le jour a la Coordination
d6bAssociations et dbébactions de Seniors qui a do
réseau « Cour ant s » dudr&uiedes projets et des associations centrées s ur | 6act.i
intergénérationnelle. Organe de sensibilisation et d'interpellation sur l'intergénérationnel, le

réseau Courants d'Ages organise des tables-rondes a destination des responsables politiques

et institutionnels, mais aussi des campagnes de sensibilisation grand public censées élargir la

visibilité des actions de terrain qui promeuvent la rencontre et la solidarité entre les générations.

Ce r®seau a par ailleurs c¢cr®® une banque dbexp
2012.

lll.Le rb6le du systeme associatif dans la solidarité
intergénérationnelle

[11.1) Le systéme associatif

La Belgique comptait 1,5 millions de bénévoles en 1999, ce quien ferait?un des pays dOE
les plus denses en terme de bénévoles. Ces bénévoles sont actifs dans différents secteurs :
dans | e domaine du sport, de | 6action social e, (
bénévoles se concentre autour des 25-54 ans qui représentent 64% des bénévoles (les seniors
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et les moins de 25 ans étant en nombre a peu pres équivalent). Il convient de noter, que parmi

les 25-54 ans, un nombre non négligeable de bénévoles sont des personnes exercant une

activité a temps partiel ou étant sans activite. L6 engagement est ®gal ement |
hommes et les femmes, avec quelques disparités selon les régions et les associations.

Le systeme associatif belge est organisé autour des régions : Flandres, Wallonie et région de

Bruxelles (les deux desaursen dela ®ommudaité faancaisey neéme so u p ®

certames initiatives ou associations couvrent | O6en
r®gi on une association dbéassociations dontetl 6obj
déorienter | es futurs b®n®volbkassdvcamp @teesn caesssé)c.i a
Léassociation de | a c¢ommun au tASBociationapow 2 ydioatariat cr ® ®
(qui regroupe pr s doéun millier dbassociations)
pouvoirs publics pour promouvoir le statut, la vi si bil it ®, et | 6i nf or mat
associations. Léassociation en charge de cette

AVI aams Steunpunt qgVviraiégalemdntl desgamtenses docaled en charge de
| 6orientati c®BmMeIes es ut Uddr pani sati on centrale S €

relations avec | es pouvoirs publics (notamment
deux associations sont financées en majorité par les pouvoirs publics, qui représentent plus de
50% de | eurs budget s. Le rtle dbdbaccompagnement

| 6organi sation de naoméils donnéseasx afsociatinrst. Em pasliele de
| A8sociation pour le Volontariat, a été créée en 2002, une Plate-forme francophone pour le
Volontariat qui regroupe différentes associations et compte prés de 350 000 bénévoles.

Cette bonne coordination au sein du secteur associatif apporte un dynamisme important, qui

représente une réelle richesse pour la Belgique, le secteurassoci at i f repr ®sent a
de 150000 4220000 emplois ° temps plein selon | es es:
sO6i mplanter au sein des entreprises. Léentrepri s
de promotion du bénévolat (« AXA Ato ut  G) pour ses propres salariés : le projet lancé en

2000 a mobilisé plus de 300 salariés qui ont participé a une action bénévole (collecte de
nourriture, etc.). Déautres entreprises ont ®g
programmes de ce type.

Le secteur associatif belge est donc trés actif, mais de nouveaux défis apparaissent, en

particulier le bénévolat des jeunes, q u i reste faible. Cette popul ati
un engagement ponctuel, par projet « ¢ o u p d e», pdus gue vers un engagement de long
terme ; ce qui peut repr®senter une difficult® pol

accueillir ces nouveaux bénévoles irréguliers mais motivés.

[11.2) Le r6le des associations dans la solidarité intergénérationnelle

Les associations jouent un r6le central dans la solidarité intergénérationnelle, tant au niveau de

|l a sensibilisation de |l a soci®t ® " ces questions
pouvoirs publics ne jouent teassengellement, coqpruoednoums r 1 | e
|l avons vu, au financement de proj et satvedannii veaud

Il 6i nt er g ®estRun des béonéficesede la capacité de regroupement des associations. La
Coordination des Associations de Seniors (CAS) en communauté frangaise, regroupement des
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associations tournées vers les personnes agées, joue par exemple un réle important en portant
la voix des seniors dans le débat public. De méme, le portail www.intergenerations.be (du
réseau «Cour ant »)dég@gpe snviron 200 projets ayant au centre de leurs actions
|l 6interg®n®r ationnel

Ces projets ne semblent pas étre concentrés dans un domaine en particulier. Cependant, le

domaine de lacutureau sens | arge (transmission de m®moir
°tre un domaine privil ®gi ® dobéaction, not amment
cela représente et du soutien actif que les associations peuvent trouver auprés des

communau t ®s . Les associations sont aujourdohui en

expérience en publiant des guides de bonnes pratiques ou en apportant leur expertise dans des
colloques ou rencontres. La plupart des politiques publiques prévoient ainsi un temps de
concertation avec les associations avant de lancer des projets. Cet investissement des

associations est augment® par | 6i mpduiicansatrée desn cr 0 i
études a la solidarité intergénérationnelle montrant la maturité de la Belgique dans ce domaine.
LOEt at F®d ®r al soutient l e milieu universitaire

européenne du vieillissement, en prévoyant un encouragement de la recherche universitaire et
|l a pr ®sence dob uunivecsitamesaopres du comitéide gilatage du programme.

La capacité des associations belges a mettre en place des projets privilégiant une approche

globale du vieillissement, par le biais de proet dd6habi t at interg®n®r ati on
conseilsmuni ci paux de seniors avec | e surbhilymod®tesnepour
r®el l e mi se en 1 uviweensdmblep.ri nci pe du ¢

Concernant la solidarité intergénérationnelle au sein des associations, 68% des belges

consid rent geai ldéboppoptagniats®8s au sein des ass
rencontres intergénérationnelles (enquéte SHARE). Il y a en effet des difficultés a mettre en

place de réels programmes au sein des associations sansunep ol i ti que acti ve d
16 e n gnaegt des jeunes de la part des Pouvoirs Publics.

[11.3) Enseignements et limites des actions des associations

La relative r®ussite de |l a Belgique en mahsi r e
la qualité de son réseau associatif. Si la grande majorité des actions se font a un niveau local

par une collaboration entre associations et municipalités, ces initiatives sont soutenues par un

réseau associatif national ou régional efficace. La capacité des associations a se regrouper au

sein dsinesr igsttutionnels (conseil des ainés) ou au sein de réseaux strictement
associatifs, est un élément central du dynamisme belge dans ce domaine, en comparaison avec

la situation frangaise. Une meilleure coordination entre les différentes associations peut étre un
moyen privil ®gi er pour d®vel opper | 6i nterg®n®
permet de sensibiliser les acteurs du monde associatif a ces questions. De nombreuses
associations pourraient intégrer, sans efforts exceptionnels, une logi que dd&é®changes
rencontres entre g®n®r ati ons, alors m°me que | e
dimension.

Mais la bonne coordination des associations en Belgique semble impossible sans la politique
déencour agement dce ses Régions etiles €omun&utés sont attentives aux
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associations, ell es les consultent |l argement et
lorsque celles-ci sont en avance pour élaborer leurs politiques publiques. Or, cette collaboration

entreles acteurs publics et l es associations nodoest
d®f i ance des pouvoirs publ i cs " | 6®gard des a
compétences entre les deux spheres. De plus, la centralisation francaise peut freiner ce

di alogue et |l es initiatives qui en d®coul e, | 6e
sont plus i mportants aux niveaux des commuhaut
fédéral.

Conclusion

L6interg®n®r ati onnel edgnandge, terrequude nomlrdusesiimtiatives c t e u

innovantes. Cette effervescence est trés largement portée par le milieu associatif qui, grace au
recensement, a la promotion, et bien sdr grace a la mise en place de projets intergénérationnels
faitviviececoncept . Si |l es gouvernements ndéont jusquod-~
fédérale dans ce secteur, les soutiens des pouvoirs publics ne sont cependant pas
négligeables. Les subventions données aux associations, les concertations avec les
associations, particuliérement au niveau des régions et des communautés jouent un role dans

| e d®vel oppement de ce secteur. De pl us | e | a
vieillissement actif et la solidarité intergénérationnelle en 2012, semble avoir augmenté

6i mplication de | 6Etat F®d®r al gui a ®l abor® un
soulevés par le vieillissement de la population.
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Annexe : Guide de bonnes pratiques

1) Collectif logement. Maison de la solidarité.

Cette association, créée en 1991, ndavai t pas pour but premier
intergénérationnelles. La mission de cette association créée par des travailleurs sociaux était
déaider ° l a r® nsertion sociale en jouant sur
bén ®f i ci e doéune maidaouh cedjai huispermea de Youel deg appartements a

loyers (trées) modérés pour accueillir des personnes marginalisées. Ces logements se

doubl aient de | ieux dobéaccueil (per mansrangpetdesoci al
rencontres pour permettre de renouer le |Iien s
travaillent ~ pl ei n,qtidisppse defreize logemeéns swsntasdngadanso n
Hannut.

En 2005, avec le lancement du projet P a r ges) @ette association a intégré un volet
interg®n®r ationnel dans son acti on, sans pou
sociale(ensembl e r ®sidenti el interg®n®r ationnel B VA
tout en sobappuy afate tradiionnel,sde rs'oudia & ani nouveau public, en
développant une approche spécifique concernant les personnes agées. Les logements viseront

donc © faciliter | a vie de | a personne ©g®e, dal
gui stbeardaa pau vi ei |l l i ssement defavdriser@lenmhsmampalaet no
solidarit® de voisinage pourine®@e vidllissemert Ovialsriser e me n t
toutes les générations dans une entraide équilibrée. Le projeta été mont ® avec | dapplL
conseils de professionnels de | daccuei l de pers
doi vent °tre cr®®s (cing |l e sont d®j ") et | a

intergénérationnel pour améliorer encore le cadre de rencontre des générations.

Ce projet de long terme est considéré comme Projet Pilote en Wallonie et profite a ce titre d'une
subvention importante du Cabinet du ministre des Affaires Sociales et de la Santé.

2) Projet PassdOge

Passtnh@geestunpasassociati on en tant que telle. 1 ¢
de | 6l nstruction Publique et | e @hrjs ddtpermetre c 0 mmt
a chaque individu le désirant, quel que soit son age, de mettre & profit ses compétences au

service de familles en difficult®s. Léaspect int
tient donc une place tout aussi i mportante que
déaction privil ®gi ® deréercda liepsoaal dars urenséme duatierqawar t i e

sens large) entre différents groupes sociaux.

Concrétement, i | sbagit pour |l es volontaires doapporte
d®crochage scol aire. Mai s | 6acti onnodmbs e b @ro@wd Ir
associations, ne se cantonne pas ce rtle aupr s de |
familial, |l 6objectif est ®gal ement dbéapporter ul
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g®rer |l e retour de | 6 ®sdellosirséta)i Dbegsoupesude patblesvsont r s, t
ainsi organisés régulierement par des travailleurs sociaux pour permettre aux parents aidés de
nouer des liens et de partager leur expérience, luttant ainsi contre le sentiment de solitude

souvent ressenti par ces famill es. Cet accompagnhnement s 0@
| 6objectif ®tant de donner aux enfants et aux p
familiale sereine, de permettre aux enfants de
tandi s que | es parents retrouvent | eurs responsahb
3)y Projet Babyl | 6©ges, association Assembl 60

Léasso&gAsas e mbl»fbagee &sBruxelles, a pour objectif de recréer des liens sociaux
entrelesg®n ®r ati ons en offrant |l 6occasion ° toutes |
l ors de moments sp®cifiques ax®s autour dbéactivi
Les activit®s propos ®es s 0 a:d petits scefante, jeunessk,i f f ®r
enseignement (collége-lycées), troisieme age.

Leprojet«Ba by | $6sGgaedr esse au secteur de | a petite enf
6 ans). Des espaces de rencontres sont ouverts plusieurs heures par semaine, dans des locaux

de maisons de repos (ou proche de ces maisons). Ces espaces, inspirés du concept de

« maisons vertes » de F. Dolto, sont ouverts aux enfants, aux seniors, aux adultes qui
accompagnent les enfants, aux fr res et s fewsonsdong Awsinim@rg Rossé C

générat i ons qui vi vent des moment s déo®changes au
gratuitement (une participation de 2 euros maximum peut étre demandée selon les cas) et sans
conditions déinscription. Cette faci |Inérat@nnets6é acc
mai s aussi entre |l es diff®rentes cat®gories soc
encadr ®es par des animateurs/trices qui organi s
enfants, des journées a theme (peinture, musique, cuisine s, cont es é) .

Ce projet " destination des petits enfants est p

la génération intermédiaire (parents), qui est rarement prise en compte dans un cadre informel
et convivial. Les parents (ou adultes accompagnants) ont en effet un réle actif lors de ces
journées : ils doivent soutenir, rassurer les plus jeunes durant les rencontres, participer a
| 6ani mati oné

4) Réseau Atoutage. Projet agisme, jeuni smeéoutil s déani
d®passer |l es sto®g®»otypes | i® ~ | 0606
Léassociation compte wune Vvi nglieaene diffetrdes acnsPv ol e s
certaines de terrains, avec par exemple | 6édorgan
(FFI) : di ffusion dobéune s ®I ect onoehpertdlant qliaird jouss, aseo r I 6
rencontres et d®bat avec | es r®alisateurs ou a
favoriser son d®vel oppement. Un autre domaine d
déoexpertise, p ar dtidne auxy assndiaioad, entweprised eu méroer particuliers
concernant | a gestion de | 6©ge en entreprises, |
différents objectifs, les principaux sontle dépassement des stéréot y pe s (I ) I
|l 6acoudess tioutil s pour s e pr ®parer aux rencontr
atteindre ces objectifs, | 6 associ ation privil®gie | a mise en
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savoirs. Le projet Agisme, jeunisme sbOadrseesse pece
repos, afin de | es sensibiliser "’ ces question:
déatelierséorgani s®s par des formateurs coordin:
du réseau Atoutage, et ayant souvent des formations professionnelles en lien avec le secteur
médico-social (psychologues, éducateu r s € Ces formations payantes permettent a
| 6association doébavoir une certaine autonomie fin

Ldassociation ®dite ®gal ement spraiguaslioudeseocheiresy des

dont | 6objectif est de permettre ~ tous ceux qu
per mettent de r®ussir ces r encorCommsentdéveloppar g ®n ®r
une action intergénérationnelle ? » (Dupont, Letesson, Deboeck 2010) est également le fruit du

t r a vAtdutage.d 6

5) Echangeons nos idées. Association Zebra-formation.

L 6 a s s 0 c«iZabraifoonmation » a initialement été créée pour regrouper et formaliser

| 6ensembl e des initiativeseqlia éxirsmtaai emt da&nsd
adultes ou de la formation continue. Les publics étaient relativement ciblés : personnes en

di fficult®s dbéinsertion social e, ch®meur s, per sc
| 6association dauns, | atvi hl dethantia cr oi ssante pou
en faveur du d®vel oppement personnel ou des r el
diversifier. Ai nsi , | e d®passement deisn dst ®r ®o0
| 6i nt er ge®ior®r atuij @rumr d o hui partie int®grante des o
par | e biais de |l a transmission dbéexp®rience et

une logique de formation et de développement personnel).

Le projet « Echangeons nos idées » constitue un projet particulierement intéressant car il fait

coopérer différentes générations, non pas dans un cercle privé (ou associatif) restreint, mais

dans | despace public. Ce projet est e publigued e t fo
locales. Il vise a réunir des jeunes etdes seniors (aucune g®n®r atio
exclue) autour déun proj et commun concret ", boOti
réaménageant un espace public (au niveau de la commune le plus souvent). Plusieurs étapes

sont pr®vues afin de permettre ° chaque g®n®r at i
leurs connaissances, expériences ou témoignages (visites de lieux historiques, transmission de
me®moireé) . Les | eun erde dgbatsur lkewsmttentes) leuns activités et teurs
besoins en terme doam®nagement de | 6espace (en d
institutionnel s pporterlemautien logistiqeesetl de noordinataon pour le bon
déroulement du projet et déintervenir dans | e d®bat.

Ce projet a permis | a r®alisation dbéune r ®f1l exi
avec un plan de réaménagement du parc de la Halette (2010). Ce projet, qui a associé le
Conseil Consultatif des Seniors et des jeunes s ous | 6 i mp Zebra-formation o,ea été
entierement financé par la commune de Hannut et a permis de lancer une dynamique nouvelle :

|l a suite de ce projet dbéautrmenéeacti ons interge
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6) Association Abracadabus- lecture dans les écoles.

Léassociation a ® ® cr ®®e en 1982, elle compte ¢
gui se rendent chaque semaine dans 25 ®coles ma
de | 6associ at iniodes liers entralles générdtions en organisant des activités de

« grands-parents conteurs ». Chaque conteur se rend une ou deux fois par semaine dans une
classe de maternelle ou, entouré(e) de deux, trois ou quatre enfants il raconte des histoires, lit
des livres ou joue. L'objectif de I'échange est de faire connaitre du nouveau vocabulaire, de
partager un moment affectif, d'offrir une écoute aux enfants. L'activité prend entre une demi-
heure et trois quarts d'heure.

Lébassoci at i on«Abracadabosppeegn€es b®n®vol es conrtémasr s af
puissent profiter pleinement de ce moment d'échange. Cet accompagnement passe par une

formation continue avec des psychopédagogues (comment apprendre en lisantouen |j ouant é)
une permanence téléphonigueen cas de probl mes, une rencontr e
avec | es b®n ®v ol e % Abracadalsup» et sles behseignants] dune rencontre

annuelle entre tous les bénévoles pour partager ses expériences.

Le financement du projet est basé uniquement sur des subsides de la Fondation Roi Baudouin,
de la Fédération Wallonie-Br uxel |l es et du minist re pour | 6Ega

7) Hestia, une présence a domicile. Croix Rouge.

Ce projet men® par l a Croix Rouge (canmagement& | 6er
nombre doéi ni ttdaute deeneyers,laiun niveas loaal). Toute personne souffrant
de solitude peut recevoir la visite ddéun b®n®vVC

cadre reste souple, cette visite peut prendre laforme de petits services ou
Les volontaires de la Croix Rouge sont formés pour permettre le bon déroulement de ces
rencontres. Outre augmenter la solidarité intergénérationnelle, ce projet vise aussi a soulager

les aidants quelques heurespar semaine et ~ permettre de compl
nécessaire pour le mainten © domi ci | e. LCéoix Rqugeredt ene gantiel pour la a
pérennité et la qualité de cette action, q u i nbest efficace que sont | es

suivies de maniére stable pendant une période relativement longue.

8) Projet Généraction. Association Le monde des possibles

Cette association a été créée en 2001, avec pour mission principale de former les primo-

arrivants a la langue francaise et a | 6i nf or mati que. En 2006, Il 6as
« Généraction », qui vise a créer des échanges et des rencontres entre personnes agées et

jeunes primo-ar ri vants de | dassociation, dans un quart
aspect multicultu r e | i mportant. Ces ®changes reposent sur
individuell e qui est N trouver entre ceFaredeux
mémoire » par le biais des nouveaux médias informatiques (blogs, réseau sociaux etc.).

La premi re ®tape du projet a ®t ® |l a formation
personnes ageées : construction dbéun bl og, moyens pour

35



(comment devenir | e product 8.ula dedxiemenétapeecaséséalag e s U |
cr ®ati on al&haque ibdividug peut poster ses messages (écrits historiques sur le
qguartier, portraits dbéanciens habitants), et ce
do®crire une histoire c¢omuoicalaborgntcensemble alatembedux gr o
blog.

9) Association Belgian Senior Consultants

Cette association regroupe des seniors cadres dirigeants d'entreprises, de services publics,

titulaires de professions libérales, ayant cessé leur activité professionnelle et souhaitant rester
socialement actifs (pres de 120 conseillers que pour la région Wallonne). Ces Seniors se

mettent au service de la société en proposant gratuitement des activités de conseil et
d'accompagnement de projet. Cette association remplit un double objectif : permettre aux
retrait®s de rester actifs et aux PME nobayant
conseillers, ou aux entreprises en difficultés (ou méme particulier ayant des problémes
professionnel s) de b ®n ®dsiretrdités.r Ceptradant, éndongiicdrdé ence d

mi ssion demand®e, une participation aux frais e
LOABSC poss de des antennes |l ocales sur environ
nombr e i mpoeprisesnt dobent

10)Mettez vos talents sur sc ne. Association

Léasso«Ent i o@pmeaut depuis plus de vingt ans les relations intergénérationnelles
a Bruxelles et en Wallonie. Le projet « Mettez vos talents sur scéne » a pour objectif la Création
d'une piéce de théatre avec, par et pour les personnes agées, avec, par et pour les
adolescents. Ce projet tente de rejoindre les intéréts de personnes d'ages différents autour de
themes rassembleurs. Le but est bien de créer ensemble (jeunes et vieux) sur base de
stimulation du souvenir (exercices sensoriels, d'improvisation, de mouvement et d'écriture) une
piece de théatre qui sera jouée dans des maisons de repos et centres culturels.

La réalisation de cette piéce est encadrée par une professeure de théatre, qui cherche a
susciter une relation do®coute entre |l es g®n®r at
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Introduction

Sil 6 Al | eantadBelgique apparaissent en avance sur les problématiques de solidarité

interg®n®r ationnel l e, ces qQquestions ne FHraace.t quo
L6l talie est n®anmoins confront®e aux m°mes d®&fi
sa gestion de tels défis est un exemple intéressant, compte t enu de | 61 milesr t anc

secteur »* dans la définition des politiques sociales, ou du moins la prestation des services
sociaux.

|. Contexte démographique et poids de la solidarité
intergénérationnelle dans la société italienne

I.1) Données démographiques

En Italie, comme partout en Europe, la population vieilitr api dement . Déapr s | ec
| 6 OCDE, 5, 7% des hommes et 9,6 % des femmes s
(contre respectivement 1,3% et 2,9% en 2000), 38,7% des hommes et 43,9% des femmes
auront plus de 60 ans (contre 21,3% des hommes et 27% des femmes en 2000). Le

vieillissement de |l a population est caus®n dbéun
2012, | 6esp®rance de vi &88anslpaurlesdaomsnesende 8, 1@rtspadurt d e
les femmes. Léautre cause du vieillissement de | a po
9, 3 %. Le nombre doéenfants pardelf,&ncmaui ne pernietQpdsl ®t a
déassurer | 6accr oi s suatior itatienna. aingi, tagopulation italieane, pyoi p

compte 60,6 millions de personnes, croit de seulement 0,05% par an, uniquement grace a

Il 6i mmi gr ati on. Ce vieillissement de | a popul ati c

par répartition, et de la pérennisation de cet élément clef de la solidarité entre les générations.
En 2000, le ratio entre les plus de 65 ans et les actifs était de 41,9%, il devrait atteindre 54,5%
en 2020%.

1.2) La solidarité intra familiale

La famille constitue une valeur majeure au sein de la société italienne, et la solidarité
intrafamiliale reste forte. Par exemple, la solidarité financiére au sein des familles italiennes est
supérieure a la moyenne européenne. 83% des seniors italiens ont aidé financierement leur
famille contre 74% des seniors européens en moyenne."

Le modeéle familial a néanmoins subid 6 i mport antes mutati enspésles der
rapport sur la cohési on sociale dol STAT, l e nombre de di v
1995 et 2009, alors méme que le nombre de mariages a fortement diminué. Dans ce contexte,
la solidarité entre les générations au sein de la famille joue un nouveau réle, et les grands-
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parents offrent un soutien trés important, notamment pour les familles monoparentales. Ainsi,

52,3% des enfants de 1 & 12 ans sont régulierement confiés & leurs grands-parents®®. Les
familles sont ®gal ement de plus en plus petites,
et seulement 10,3% de ces couples ont 3 enfants et plus.

La solidarite int r af ami | i al e aujourdodhui titaliens & lewa tamiben t
gudaux difficult®di @®saohbdimbs gunoes pudiguss.” Lesd dépensesy u e s
publiques de soutien a la famille en Italie s o n t par mi |l es pl usropéednseses d

(4,9% du PIB cont re Ped 8 pditgunes existént [iodr Saider les jeunes
couples a fonder une famille notamment, dans un contexte ou plus de 30% des 15-24 ans sont

au chbmage. De nombreux jeunes sont contraints de vivre chez leurs parents, m°® me | or squ
ont un emploi. Déapr s |l a Conf ®rence national e24ahs, | a f
59,4% des 25-29 ans et 30,1% des 30-34 ans vivaient encore chez leurs parents. Les Italiens

fondent donc en moyenne tardivement une famille. En 200 8, | 6©ge moyen au

était de 31 ans pour les femmes et de 35 ans pour les hommes.

Par ailleurs, la plupart des ressources ayant été affectées au soutien des familles avec de

jeunes enfant s, |l es parents oalgreést edesvemtf apes e
Les femmes sont souvent contraintes doéarr°ter de
son empl oi “ la naissance de son premier enfant

46, 1% en 2010, a [7,@8% our tpailbinthes. Reattaucde déempl oi des
n®anmoins beaucoup plus ®l ev® dans, ol & simationd que
économique est moins favorable. La di f f ®r ence entre | e taux dbdoc
femmes était de 21,6 points en 2010, largement supérieure a la moyenne de 11,9 points dans

| 6Uni on E®r op®enne

Les familles ayant des personnes agées a charger e - oi vent ®gal erhienque peu
les politiques dans ce sens commencent a émerger. Par exemple, différentes villes et régions

comme la ville de Turin ou la Sicile, permettent aux familles de confier leurs ainés a des voisins
volontaires pour une courte période.

I3) Le poids de | OeEdps$ gysdeatc at hol i que

Une caractéristique de la société italienne e st | i mportance de | O6Egl i
syndicats dans |l a prestation de services soci au
acteurs | es plus actifs dans | e domaine de | a so

Les nombreuses associations catholiques et les dioceéses ménent des actions sur ce théme
depuis de nombreuses années. L d@ssociation ecclésiastique Alleanza Dives in Misericordia
(ADIM) organise par exemple tous les ans une journée de la solidarité intergénérationnelle
autour de la priere.

Les syndicats, qui représententhi st or i quement un contrepoids |1 mpc«
relativement faible, ont ®gal ement contomtfoidé ® = |
déi mportantes associati ons Lad@GIL ba®pa® gxenpke tfondd e s S
| 6 as s oAUSER et la @QISL a créé ANTEAS. Les syndicats jouent par ailleurs un role dans
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la promotion de la solidarité intergénérationnelle, ce qui pourrait expliquer en partie la
focalisation des politiques intergénérationnelles sur | 6 e mpAiIngD, iplusieurs syndicats ont
participé au projet Experience Lab (Il trasferimento dei saperi), un projet de parrainage entre un
emploi pour un senior et un emploi pour un jeune, cofinancé par le FSE et la région Emilie-
Romagne. Le syndicat CISL a également participé dans la méme région au projet du FSE
« Entreprise Lieu Savant», qui visait a rendre les entreprises plus accueillantes pour
|l 6apprenti ssage interg®n®rationnel

Il. Les politiques publiques italiennes pour la solidarité
intergénérationnelle

I.1) Caractéristiques des systémes de retraite italien®®

Le systéme de retraites italien, largement déficitaire, a été réformé a de nombreuses reprises a

partir des années 1990. Le systéme de retraites par répartition mis en place en 1969 avait

conduit & un véritable éclatement du systeme, composé de plus de 200 caisses, et donc a des

inégalités importantes entre les régimes de retraite de chaque catégorie socioprofessionnelle.

La complexit® et | 6opaci t ® cadees, e poidg des pensions ded e ¢ e
retraite anticip®e et doéoinvalidit® (| 6©ge moyen
53,5 ans dans le secteur privé et de 52 ans dans le secteur public), et le vieillissement de la
population, ont creusé le déficit du systéme des retraites dans les années 1980. La réforme

Amatode 1992a mi s en place | e rel vement progressif
du secteur priv® de 60 °© 65 ans pour | es hommes
2002, tandis que la durée minimum de cotisation requise est passée de 15 a 20 ans. La réforme
pr®voyai-t par ailleurs de passer progressivemen

derniéres années de la carriére a un calcul sur la base du revenu moyen de carriere. La réforme
Amaton 6a pas midoitsfacqnis »gar xertaines professions, deux réformes en 1995
1997 ont donc harmonisé les régimes et aligné les régimes du secteur public sur ceux du
secteur privé. Mais une période transitoire de plus de 40 ans a été prévue pour la mise en
fuvre compl te de ces r®f ormes, ce qui a consi de

Le nouveau systeme a ainsi créé un régime unique, basé sur un nouveau mode de calcul de la
pensi on. Déapr s | e r aenpdesrratraitelsu« chaquen cotesant italidndestr i e n t
d®sormais titulaire doéun compte individuel qgui
retraite versées au cours de sa carriere professionnelle. Au moment de la liquidation de la
retraite, le capital « virtuel » ainsi accumulé est converti en annuités », en prenant en compte

®gal ement | 6esp®rance de vie ° | 60ge de d®part
L6©Gge de d®part “ la retraite poentveadi et 65adns) a i s e
condition dobéavoir valid® au moins 5 ann®es doa:
l aguell e a droit | 6assur® soit déun montLesnt su

réformes de 1995 et 1997 prévoyai ent ®g al e me n tdesltsinadegotisgation édé i o n
25% a 32,7% pour les salariés, de 15 a 19% pour les non salariés).
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Une nouvelle réforme a été adoptée par le gouvernement Berlusconi en 2001. Elle prévoyait

avant 2008 la suppression des pensions de vieillesse, versées sans condition d 6 ©g e , sauf
l es assur ®s ayant cotis® 40 ans. La r ®f or me a
d®part ° |l a retraite et a fix® | 6©ge | ®gal de dE@G
femmes. Cette réforme, qui réduisait considérablement la phase transitoire pour la mise en

fuvre des nouvelles r gles, a ®t ® fortement cri-t
Prodi en 2007. Le r ec ulatechété man@guemad édeviii®p ags b e f' f ¢ at
de maniére progressi v e , pour atteindre 61 ans pour | es sa

de cotisation en 2013 les assurés justifiant de 40 ans de cotisation pouvait partir a la retraite
qguelque soit leur age. La réforme accorde aussi aux 1,4 millions de salariés effectuant des
travaux pénibles (travail de nuit, a la chaine, etc.) la possibilité de partir a la retraite 3 ans avant

l es autres. C e t eueour efidt derrqugre lesd@&penpes sur le court-terme mais
a au contraire un co(t important (estmé a10 mi | | i ar dr40 adsode 20080a2017%), qui
devaitétrec ompens® par | 6augmentation de taux de coti
salariés et par les économies liées a la rationalisation du systéme de retraite et a la fusion
prochainedesdeux cai sses g®rant l es retraites due priv

gouvernement Monti*® a néanmoins di adopter un nouveau systéme dans un contexte de crise
®conomique et ddaust ®r it ®lel5jadvigr2dla. Cette réformenatpou® e n v

objectif déuni formiser compl tement |l a m®t hode
d®part ° |l a retraite, en mettant fin aux except.i
l es pr® c®dentes r ®f or mes. L aprirpée posiri taus et le yaténei e nn e

italien est désormais composé de deux types de pensions : la retraite anticipée et la nouvelle

pension de vieillesse. Depuis le ler janvier 2012, les travailleurs ayant cotisé au moins 20 ans

et ayant attei nt dépad ® tp aetraite peluvenu bénéfitier de la pension de
vieillesse. L6©ge de d®part “ la retraite sera g
en 2018 et N 67 Q@eats @ge cmi i nPUONM2 1sera aj uwet ® s ¢
| 6 esp ®r anlaeetraitecanticipée pourra étre accordée aux hommes ayant cotisé 42 ans

et un mois et aux femmes ayant cotisé 41 ans et un mois (42 ans et 3 mois et 41 ans et 3 mois

en 2014). Les assurés peuvent en bénéficier quel que soit leur age mais une décote sera

appliguée aux pensions en cas de départ a la retraite avant 62 ans. La durée de cotisation

continue a étre réduite pour les travaux pénibles, la durée minimum de cotisation est comprise

entre 35 et 36 ans. Enfin, les personnes touchant une pension dont le montant est supérieur a

cing fois la pension minimum devront reverser une contribution de solidarité a partir de 2014 et
jusquden 2017.

La plateforme AGE lItalia dénonce la mauvaise gestion du systéme, qui serait responsable de

son déséquilibre, bien plus que le vieillissement de la population. AGE ltalias 6 al ar me ®gal e
du faible montant des pensions. 80% des pensions italiennes seraient de moins de 1000 euros,

et |l es personnes retrait®es auraient perdu 30%
succession des réformes du systéme de retraite a créé un réel manque de cohérence et de
clart® pour |l es assur ®s. Le Conseil d o Or«icesnt at i
r ®f ormes se sont faites en partie eatepodadipeless de |
générations futures le poids des ajustements e . En effet, l es g®n®r ati on
ce nouveau systeme paient de fortes contributions (environ 40% des revenus bruts), mais elles

b®n ®f i ci eront déun t awoup omms avantageux ajueelen génératidne a u
précédentes.
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I1.2) Politiques publigues doéi nci t ati on " | a retraite ac
intergénérationnelle

Il est difficle d 6i de nt iréklliese politigdes intergénérationnelles en Italie, les rares

progr ammes i nterg®n®r ationnels sont dans | mabdagnmtand
pas pour objectif principal la promotion de la solidarité intergénérationnelle. La plupart des
politigues sont des initiatives locales et des projets de petite ou moyenne ampleur. Quelques

initiatives éparses appar ai ssent n®anmoi ns i nt ®r ess adet es.
colocation intergénérationnelle « nonno house », promu par |lIr@ap, la caisse maladie des
fonctionnaires italiens.

L6l tali e adop s politiguesnpar ggnérations, en pdréculier des mesures pour les
personnes agées. Les dépenses sociales entre 2000 et 2009 étaient destinées a 50% aux

personnes ©g®es, soit | a part . lLespgitiqguesde @onotio®e de
du vieillissement actif se sont développées, elles sont souvent liées a la promotion du travail

des seniors. Une réforme de 2004 a not amment per mi s l 6introduc
déincitation pour |l es seniors souhaitantenpo wrosuw
bonus sur | eur salaire, ®qui valant ° |l a cotisat.i
droits a la pension sont déja acquis. Malgré ces efforts, l e taux doo-64anspeatt i on

inférieur de 10 points a la moyenne européenne. D6apr s | e rapport EAGLE
interg®n®r ationnel en Iltalie est exclusivement

pas pens® sous | 6angle de |l a solidauiit®e ihdefr gi®

économique. Les politiques italiennes ont longtemps privilégié la retraite anticipée des
travailleurs de plus de 50 ans afin de laisser la place aux travailleurs les plus jeunes. Les
pouvoirs publics et |l es entreprises ont n®anmoi
faire des travailleurs seniors.

Pour autant, la plate-forme AGE, branche italienne du r ®s eau e
seniors fondé en 2001, a partagé un constat alarmant sur les causes du conflit entre les
g®n®r ati ons dans ses epr2o0plo2s.i tLieo ncso npfoluirt [ebnatnrne® g ®
en Italie du fait du vieillissement de la population, de la diminution du nombre de jeunes causée

par | 6i nsuffi sanc e,ddsanégalités €éconongques et sdciales,i desiéeasians
fiscales et des gaspillages publics, du chémage des jeunes et de la précarisation du travail pour
l es plus de 40 ans, du faible taux dbéempl oi des

en particulier de celui de la famille. Le réseau AGE Italia avertit les pouvoirs publics du danger
gue représentent les politiques se contentant de prendre aux seniors pour redistribuer aux
jeunes.

«L6bann®e e ud0Rpd® wigillisement actif et de la solidarité intergénérationnelle »
pourrait donc offrir une occasion de sensibiliser a ces problématiques et de lancer une
dynamique. Le réseau AGE ltalia a ainsi transmis aux pouvoirs publics italiens un grand nombre

de propositions afin de renforcer la solidarité intergénérationnelle au sein de la Société
italienne. AGE lItalia propose notamment de promouvoir une croissance démographique grace

a des politiques familiales (allocation de maternité généralisée, reconnaissance du travail de
soin aux enfants et aux personnes ©g®e dnpertiondd app
des jeunes et des personnes i mmigr®es dans | e
économique et une meilleure distribution des richesses (réforme fiscale, abolition des inégalités

entre les pensions de retraite, etc.), de promouvoir la formation continue et le travail des seniors
(soutien aux universités populaires et universités du troisieme age, déductions fiscales pour les
entreprises garantissant la formation continue, avantages pour les plus de 60 ans décidant de
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rester en emploi, etc.). Le réseau AGE ltalia propose également que le bénévolat des
personnes agées soit reconnu et valorisé, en assurant un accés gratuit a la formation pour

|l 6activit® b®n®vol e et | e AGEdtalih souhnite gumkesipersodness f r ai
bénéfic i an't débune retraite inf®rieure - l a pension
service civil volontaire rémunéré, méme faiblement.

11.3) Qui sont les promoteurs de ces politiques publiques et quels sont leurs liens
avec le tissu associatif?

L 6 @dm Européennej oue un r1tl e déimpulsion important p o
intergénérationnelles en lItalie, en particulier grace au Fonds Social Européen, qui a cofinancé

plusieurs projets intergénérationnels. Le projet ENEA, financé a 80% par 16 klon Européenne, a

par exemple permis a des artisans de plus de 55 ans de transmettre leur savoir en voie de

disparition a des jeunes qui souhaitaient se former a des techniques traditionnelles.

L 6 Et attes ed setrait par rapport aux collectivités territoriales, car les compétences dans le
domaine social ont été transférées aux régions par les derniéres réformes sur la
décentralisation, en particulier la réforme de 2001. Les compétences ne sont néanmoins pas
clairement définies et les régions manquent de moyens, la réforme de la fiscalité adoptée

r®cemment pour renforcer | e f®d®ralisme budg®tai
ddéautres pays eur op®ens o% |l e f®d®ralisme est
| 6i tali ennetadeux Vitassas et canduit glus souvent a des coupes budgétaires

pour | 6Etat <centr al guoé”™ un r ®el transfert de ¢
pas les ressources financiéres pour agir efficacement. Le ministére du travail, de la Santé et

des Politiques Sociales indique dans son Livre |
°tre | imit®e au cas dobébextr°mes besoins, |l orsque

apparaissent insuffisantes.

Léappl!l i c a tsubsideritédvertichlee cet | 6absence de progr ammes
nationaleacondui t ° une grande disparit® entre | es
ressources ni le méme intérét pour les questions intergénérationnelles. Certaines régions,

comme 16 E miRloime&a g n e sont beaucoup pldass ceedomame Part e qu
exemple, la province de Bologneacof i nanc® avec | 0Union Eur op®enne
a promouvoir la transmission des traditions artisanales locales. Des cours impliquant de vieux

artisans et des jeunes intéressés par certaines traditions ont été organisés a plusieurs reprises,
notamment sur la confection de pates fraiches a la fagcon de Bologne,ousurl6art traditi o
la faience majolique dans la région (projet ENEA).

Par ailleurs, les pouvoirs publics italiens promeuvent la « subsidiarité horizontale », autrement
dt«l 6of fre de services de |l a part des fx»a(omrel | es
blanc). Ce principe de subsidiarité, ¢ o nt e na118 de la éoagtittitioncithlienne, ne signifie
pas que les pouvoirs publics interviennent uniguement lorsque la sphére privée est impuissante.
Il signifie surtout que les activités de la Société Civile, en particulier du tiers secteur (le secteur

non lucratif, cf. Ill.1), peuvent relever de 1 06int®r°t g®n®r ¢
responsabilisation et de valorisation des acteurs de la société civile a surtout conduit a une

d®responsabilisation des pouvoirs plebdoliectigtéts Dans
territoriale et | e tAuserrco nsé¢ @t eu rqu,0 uln®@a Y amidat ipoe

sociaux repose sur le tiers secteur, composé majoritairement de travailleurs bénévoles. Les
communes gerent de moins en moins les services sociaux de maniére directe (42% des
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services seulement), mais elles ont de plus en plus souvent recours aux conventions de
volontariat pour déléguer ces services au tiers secteur. Le rapport regrette que ce recours au
tiers secteur ne soit pas suffisamment réglementé, notamment pour les activités nécessitant

des qualifications professionnelles, et qu 6i | ait pour principal obij ¢
effet, les budgets attribués aux collectivités et aux politiques sociales au niveau national ont

dmnu® drastiqguement au cours des derni res anne
pour | es politiqgqgues sociales a vu son budget p a
débeuros de 2008 ° 2012, l e Fonds pomill esndediect
contre 94,1 millions dbéeuros en 2010, et |l e Fon
quoi l di sposait de 400 oollettiVittsoont ge phiHea plus cesourgaux 2 0 1 0 .

organi sations de b ® n @ansdtiens du tiera sectedrp telies gue sles o
coopératives sociales, font appel a des travailleurs rétribués. Les conventions avec le tiers

secteur sont généralement signées apresunappel doéof fr es de squipédigentarn r s p L
véritable cahier des charges comme pour des entreprises auxquelles ils confieraient une

mission de service public. Dans environ 70% des cas, les conventions sont signées pour moins

de deux ans. Les entités locales peuvent collaborer avec les organisations du tiers secteur dans

leur mission ou leur déléguer entierement le service public.

Le rappdusersdel iildgne ®gal ement la n®cessit® dbéim
d®finition des politiques sociales, af «sous-d 6i ns
traitance », entre les pouvoirs publics et le tiers secteur. La loi cadre sur les services sociaux

adopt ®e en 2000 rmdesRovganisations deibéngvolat daasttdutes les décisions
concernant les politiques sociales, mais leur rble reste encore limité s i | on lewonsi d
importance.

lll. Le rble du systeme associatif dans la solidarité
intergénérationnelle

I1.1) Le systeme associatif en Italie

Le paysage associatif en lItalie est marqué par une grande diversité. Les premiéres
organisations de bénévolat étaient essentiellement des organisations de charité catholiques, qui
ont été créées a partir du 13éme siécle (Confraternite di Misericordia). Ces organisations se

sont fortement développées a partir du 19°™ siécle, et des organisaftions
socialiste sont apparues (Societa di Mutuo Soccorso, Case del Popolo etc). Le bénévolat au
sens moderne du ter me, plus | i ® ° de si nupdutes or |

a partir des années 1970. Cette période correspond en effet a une modernisation et a une
décentralisation du systeme social. A partir des années 80, les organisations a but non lucratif
deviennent plus indépendantes du pouvoir politique et souhaitent également jouer un réle de
pr®vention et elabtf, dand desdornames variési(sadiaux, environnementausx,
culturels etc). La loi de réforme du systeme social en 1978 leur attribue un statut juridique et
leur donne un réle central de collaboration avec les autorités locales pour la prestation de
services sociaux.

De cette diversit® ¢éaz0 setioR) italien, dompose e différents typea r 0
déorgani sations. Ell es ont pour point commun dbé
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entiéerement ou en partie grace a des travailleurs bénévoles, et de mener des acti
sociale. | | est " notlee Mudleamntlarailateod d®signe des &
remboursement des activités dans le cadre de la mission de bénévolat est autorisé. Néanmoins,

il n épasxdé cadresjuridigue commun pour ces organisations, ce qui constitue une situation

uni que en Europe. Le tiers secteur est o mposeE
associations, les coopératives sociales, les ONG, les organisations bénévoles, les fondations

d 6 o r bamdairee

Les organisations de bénévoles doivent étre composées majoritairement de bénévoles agissant
pour |l 6i nt ®r °t g®n®r al , la r®mun®ration de tra
fonctionnement de | 6organi s at fieesnet/on spéciquesr lee r de:
associations de promotion sociale (associazioni di promozione sociale), doivent quant a elle
fonctionner principalement grace a des bénévoles, mais elles peuvent mener des activités
uniguement pour leurs membres, contrairement aux organisations de bénévoles. Les
coopératives sociales agissent en faveur des personnes désavantagées. La pl upart do
elles sont de type A, elles gérent des services socio-sanitaires ou éducatifs. Les coopératives
de type B f av o rofessiermdlle desdpersosnesen difficulté (pdultes marginalisés,
personnes handicapées, etc.), et peuvent produire des biens ou des services avec la
participation de ces personnes (au moins 30% des travailleurs). Les coopératives ne doivent
pas étre compos®es de plus de 50% de membres b®n®vol es,
|l a part de | 6Etat, t el €omqmeenFrdnees lesdoRdhtionstsauteerent f i s ¢ a
des projets et des organismes dans des domaines tres divers, et agissent surtout pour le
financement de ces projets. Les ONGs sont également réglementées par une loi de 1987, qui

per met l a reconnai ssance par | 6Et at de certain
mi ssion ° | 6®tranger doivent b ®nmfdéeucanseen midsbune f ¢
et recevoir une r®mun®rati on. Enfin, une | oi de

qui est devenu optionnel pour les hommes et a été ouvert aux femmes. Les projets de
volontariat sont sélectionnés par le gouvernement, ils doivent avoir pour objectif la solidarité

social e, la coop®ration nationale ou internat:i
patri moi ne, l a protection civile. Les wvolontair
euros/mois pendant maximum un an. Sel on | e type dbéorgani givté& i on,
associative et activité professionnelle est doncbi en pl us poreueatde «esben F
secteuré est une <composante tr s i mportantmmirorde | 6

700 000 travailleurs rétribués.

L6i mportance des activit®s de b®n®vol at a ®t® r

1991, qui a défini les organisations de bénévoles et les relations entre ces organisations et les

pouvoirs publics. Les organisations de bénévoles peuventdepui s cette | oi s Oi

registres régionaux pour étre reconnues des pouvoirs publics. D6apr s une ®tude d
Italien de statistiques (ISTAT) de 2004-2005, 21.021 de ces organisations étaient enregistrées

en 2003 (+14,9% par rapport a 2001, +152% par rapport a 1995). Cette augmentation est liée

tant © | a cr®ation de nouvelles organisations q

ces derniéres. Les organisations de bénévoles sont situées principalement dans le Nord du

pays (60%) et sont majoritairement de petites structures. 53 % do6éor gani sati ons <co
de 21 bénévoles, alors que le nombre moyen de bénévoles par organisation était de 58 en

1995 et de 39 en 2003). Le nombr e door gpréwles agmemendonc,dmais les

structures sont de plus en plus petites et répondent a des besoins plus spécifiques ou locaux.

28% des organisations de bénévoles sont actives dans le domaine des soins, et 27,8% dans

| 6assi st anc e canfireilaaprééminenceed eqgsuiact i ons dobéai de soci a
déint®r°t g®n®r al au sein du tiers seslenent &b it al
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des organisations de bénévoles sont actives dans le domaine de la culture et des loisirs, 3,2%
dans | 06 2 dans le gport, mais ces activités sont en progression et sont prises en
charge notamment par doéautre® organisations du t

La loi sur le volontariat de 1991 a également permis de développer les Centres de bénévolat.

Ces centres sont chargésdepr omouvoir et de soutenir | ess nouv
de bénévoles, certains cofinancent des projets associatifs mais tous offrent un soutien

logistique, des informations et des données sur les activités de bénévolat locales. Les centres

de bénévolat jouent un rdle important dans la formation des bénévoles (législation sur les
associations, gesti on de.setc] Bn2a0S, les Qeates de bémévalad u n e ¢
italiens ont organisé 1 800 séminaires et cours pour plus de 23 362 participants. Chaque région

di spose doéun pib@ padws coenpe@ie gestibn nommeé pour deux ans, qui approuve

et contréle les programmes mis en place par les centres. Les centres de bénévolat sont des
organisations privées, qui sont en général gérées par un r®seau HHassoc
organi sations de b®n®voles sont membres dobéun ce
2005, il existait 77 centres en ltalie, représentés au niveau national par un organisme de
coordination des centres de bénévolat. Cet organisme est chargé des relations institutionnelles,

de la coordinationdes acti vit®s et des ®changes de bonnes
groupes de travail sur des questions concernant le bénévolat en lItalie. Les bénévoles italiens

sontr epr ®sent ®s par déautres typMmvendedtau glntariat at i on
i t al(Maiménto del Volontariato italiano), fondé en 1978. Ce mouvement promeut le
volontariat auprés des citoyens et des pouvoirs publics, notamment dans la Iégislation. I

soutient les nouveaux projets associatifs et offre des formations pour les volontaires, il met les
organisations en réseau et fournit des études sur le volontariat. D 6 a u t Féd&rations

d 6 a s s ogassarent la représentation des bénévoles, tell e s ARCL(D958) et ACLI (1944).

Enfin, le Forum permanent du tiers secteur assure la représentation politique et la coordination

des 100 principales organisations du tiers secteur depuis 1997.

Le bénévole italien type est un homme (59,4% en 2003), agé entre 30 et 54 ans, diplomé et

employé. Une étude menée en 2006 par la FIVOL (Fondation Italienne pour le volontariat),

esti me que pl ulsliens &annhactifaiddng lesoorganidaions de bénévoles, sans
compter | es b®n®vol eess agyipsessa ndtd odhagnasn i csdaa utorns ¢ om
prendre en compte le bénévolat informel. En 2003, 22,1% des bénévoles avaient moins de 29
ans,41,1%d6entre eux avai endlesepludde B4 aBsOeprésentaient 368% s |,

des bénévoles. 52,2% des bénévoles étaient des actifs, ce qui laisse penser que le tiers secteur

italien parvient a recruter de nombreux bénévoles dans la « génération intermédiaire » entre les

jeunes étudiants et les seniors retraités.*

[11.2) Le réle des associations italiennes dans le vieillissement actif et la solidarité
intergénérationnelle

Les actions interg®n®r ationnelles par | es assoc
stade de | 6exp Gctionspriviegigesicom.cek @ag nt | 6 empladias, | 6u
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t echnol ogi laternet, le Ibgeraent, eylaipiéservation du patrimoine culturel et artisanal.

La plupart des projets apparaissent peu novateurs mais répondent a des besoins de la Société

italienne, en particulier & la nécessité de réconcilier | es g®n ®r ati ons par | 6
conditions économiques, a la fois des jeunes et des seniors.

Certaines associations italiennes sont plus actives dans le domaine de la solidarité
interg®n®rationnell e, surtout Illelse sr ®suebafuuxs edrd aosus c
Elles encouragent également le volontariat des seniors et la solidarité intergénérationnelle au

sein méme de | eur organi s atAuserrfAs slo&cd raggd roinsgatpern | 6au
servizi e la solidarieta) est la plus grande association italienne de bénévolat des seniors et de
promotion du vieillissement actif. ElI'l e m ne n«
agées, en fournissant par exemple un numéro vert gratuit pour les personnes seules et des

activités pour le temps libre. Elle offre des act i vi t ®s d 6 ®d wailkid 6 @i scscen
déuniversit®s du t cemtress dultumele pa©exempleo Wused et ANTEAS
encouragent | es personnes ©g ®e s " s 0 i n\dess projats b ®n (
intergénérationnels, tels que | a s ur entantd d la sodie degdéoles et dans les bus

scolaires (cf projet «nonni amici » en annexe).

Conclusion

Comme en France, | 6act i ors dahsels domane decla sotidaritéen s it al
intergénérationnelle reste donc a dévelo pp er . Léexemple de | a puissa
italien, mai s ®gal ement des | imites de | a respc
conduit ° wune d®responsabilisation des pouvoirs

d ®f endr e dancéeidesdsBqeiationd frangaises vis-a-vis des pouvoirs publics.

Léann®e Eu20b2pde evigilliseement actif et de la solidarité intergénérationnelle
pourrait °tre | 6occasion de d®velopper |l es r®fIl e
pratiques, qui pourraient inspirer autant les Pouvoirs Publics que les nombreuses
organisations de bénévoles en Italie.
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Annexe : Guide de bonnes pratiques

1) Association Orto in condotta

Le prOrpétcondottad a ®t ® | anc® en 2003 |laionasleddta | a C

«slow-food » a Naples, par | dassoci a.tlvigera crédetau seinrdes éaolesndes
jardins, qui per mettent doé®duquer | es enfants au
et aux activitéts manuelles. Les professeurs, les parents et les grands-parents des enfants
participent aux activitéts de jardinage, qui deviennent des moment s ddo®cha

intergénérationnels. Les grands-parents jardiniers («nonni ortolani») ne sont pas
nécessairement les grands-parents des enfants. lls coordonnent les activités du jardin,

|l 6entretienneet pauvutegédbanh®ers connai ssances s
jardin. Les communes sont impliquées, elles doivent fournir le terrain, les semences et les

outils, et contribuer au financement du projet. Les écoles sont chargées de la réalisation du

jaadnet de |l a mise en Tuvre du programme p®dagogi
guant a elle de la formation des enseignants, de la recherche et de la formation des « nonni

ortolani » en collaboration avec les écoles, de la conception du projet pédagogique, de

| 6organi sation de rencontres avec des producteul
également les classes a visiter des écomusées, des jardins botaniques, des ateliers de
production etc.

Le projet pédagogique est congu pour durer trois ans : la premiére année est consacrée au
jardin et " | 6®ducati on sensoriell e, | a deux
environnementale, la troisieme année a la culture de la nourriture et a la connaissance du
territoire. Les écoles participant au projet doivent organiser un événement ouvert a tous a la fin

de | dann®e, comme un mar ch® ou un repas desti
doéi mpliquer tous | ¢es pamentd sontrégalentbot copvié® puedours du
programme " des rencontres regul i res, autour

consommation responsable, ou encore les cantines de qualité. Ce programme connait un grand
succes en ltalie, ou plus de 400 jardins ont été créés.

2) Fondation Carige: projet de solidarité a travers la voile "cercando calypso"

La Fondation CARIGE,en <col |l abor ati on avec Distdact sooisanitainee d e
110,)a mis en place le programme « age libre » (fEta Liberad. Ce programme vise a financer

des i ni tiat i v eagissadtéea $agearcdu aitilisgement actif et de la formation

continue. Le projet "cercando calypso"d e | 6 ® c o Icentrodiaico interfotzes association de
promotion dbdacc s estnéldans ceaadre en 2@10. U impligue des personnes

agées et des jeunes suivis par les services sociaux de la mairie de Génes souhaitant apprendre

la voile ensemble.La commune s®l ectionne | es jeunegmeet | e
les cours pratiques en mer et des bénévoles membres du syndicat des retraités italiens SPI i

CGIL donnent les cours sur les métiers traditionnels de la marine. Chaque groupe compte huit

personnes (3 jeunes et 5 seniors), qui participent & 5 rencontres de quatre heures chacune

avec des artisans de la voile a la retraite portant sur les matériels de constructond 6 un v oi | i e
maintenance du moteur, la confection de la voile, la pratique de la voile et les conditions
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météorologiques etc. lls apprennent également a naviguer ensemble et partagent les valeurs de
solidarit® qui sont essentielles au sein dbéun ®qg

3) Centre social « Le quatre-feuille » (il quadrifoglio), autogéré par des seniors

Le centre social « Il quadrifoglio » a été fondé il y a 22 ans a Pontelagoscuro, en Ligurie. |l est
entierement géré par des personnes agées et compte 3 000 membres et 110 organisateurs. Le

nombre de personnes participant aux activités du centre est estimé a 180 000 par an. |l
sbagissait " | 6ori gi neaesadgieeshmais itesttdevenu qudildes alsens per
centre social pour toute la communauté locale.

Le centre organise en effet des activités trés variées, destinées aux seniors, mais également

aux familles et aux plus jeunes. Les activités réservées aux seniors incluent une aide pour le
transport a des rendez-vous médicaux, des échanges internationaux de seniors, des bals

musette etc. Des événements dédiés aux familles sont organisés, en particulier la féte des
famill es, et un es pa clesenfants. Leecantre garbcipenaix évéhémerttst i r e r
festifs |l ocaux tels que | e carnaval ou la f°te
locale « vivre ensemble » (vivere insieme).

Il se veut par ailleurs un refuge pour les personnes agées seules, mais aussi pour les jeunes en
difficulté, grace a des activités culturelles (concerts, théatre, concours de dessin etc), mais
surtout, grace a des espaces réservés aux jeux de billard, de carte etc. Chacun est invité a
exprimer son talent, les groupes de musique invités sont souvent composés de jeunes de la
région. Enfin, les personnes agées bénévoles du quadrifoglio collaborent © ofgdhisation des
activités sportives ou culturelles avec des écoles.

Le centre fonctionne grace aux adhésions des membres, ai n s i ajde dinanciéred et
matérielle de la commune, du syndicat des retraités italiens (Sindacato dei Pensionati Italiani-
SPI) de la circonscriptionetd e | 6 adj oi nt audelapravincei ces socCi aux

4) Internet: Grands-parents et petits enfants (Nonni e Nipoti)

Liditia t i laterneti Grands-parents et petits enfantsoa été lancée a Milanparl 6 Associ ati on
intéréts métropolitains (AIM- Associazione Interessi Metropolitani) en 1998. L6OAI M est
association a butnonl ucr at i f e étudesrsur la ¢ransfarneationd Wbaine, qui a pour

objectif de soutenir le développement économique, social et culturel de la ville de Milan et ses
alentour s. Léassociation a ®t® cr ®®e en 1987
institutions Lombardes.

Leproj et doé®ducation des personnes ©g®es ~ intern
des seniors face a cette nouvelle technologie, qui peut étre un outi d 6i nt ®gr at i.on f o
Léassociati egaemerciu®aior et l e retmatdi de Id®luttalliie
nouvelles technologies. Un Eur obarom tre de 2005 a r®v®l ® qu
noéwtaiilti pas | dor,dicnoantteruer uenne Iptearlsioenne ©g®e sur se
Européenne.

Les tuteurs des personnes agees sont des jeunes volontaires, agés de 12 a 16 ans en
moyenne. l'l's ®taient recrut®s au d®part par mi I
Mi | an, mai s | 6exp®r i e rdelde Lesmatérieltétait@ifeet pad (BWI Itadlid, en  a u

Télécom ltalia a fourni les lignes téléphoniques et les connections internet. Désormais, le projet
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a ®t® repris dans plusieurs r ®gi ons italienne
professionnelle de la région Friuli-Venezia Giulia en 2000 (ENAIP). L ENAIP souligne le colt

r®duit de | a ume telleactvité, lgpnhatericleétartt én général prété par les écoles
ddo¥% sont i ssus |l es ®I ves. Les cours de for mat
senior pour un jeune tuteur), ils sont gratuits, et ils portent surl es bases de | 6utii

ordinat eur (etnvddailsgiSage deasdrvices en ligne etc).

Un ©projet doappr ehbhedrhirgsaapadr de 2006 laipgrmie de (développer le
contenuet do ®I ar gmatériel pédagogiques Laanéthode a été expérimentée dans sept

pays europ®ens, gr ©ce au souti en Gundpigen @0& mme d
2010. Les manuels de formation pourles inonni 0 et | es f@Anipotio et |
désormais disponibles en 12 langues (www.geengee.eu). Le projet européen a regu le prix

«Lifelong Learning»du mei | | eur projet europ®en pour Il 6i n
| 6i nformation et de | a communicati on.

5) Des « grands-parents amis » (nonni amici) et « un ami pour la ville » (un amico per
la citta »), des seniors pour protéger les écoliers

S
=
o

Léassociation nati onalANTEASua tmoonits® Ime ©rg®| ematc t i
partenariat avec la mairie de Milan pour assurer la sécurité des écoliers. 90 personnes agées
bénévoles sont présentes © emtrée et a la sortie de 24 écoles maternelles et primaires, elles
aident en particulier les enfants a traverser les routes sans danger, et veillent & ce que les
enfants ne partent pas avec des personnes inconnues. Les volontaires collaborent avec les
parent s, | 6®qui pe p®dagogique et l a police | oc:
prennent ®gal ement part ~ des activit®s au sein
sorties scolaires. Ce projet existe dans plusieurs autres villes italiennes, telles que Cremona et
Cornaredo.

Le projet « un ami pour la ville » a Rome offre depuis 2001 des services analogues. 2 500

bénévoles et 300 écoles de la maternelle au lycée sont impli qu®es dans .Lebasso
volontaire moyen est un homme (51% des volontaires), agé de 66 a 70 ans. Le service, soutenu

par la mairie de Rome, implique neufs associations de volontaires, notamment une association

de retraités de la police. Le service est entierement gratuit et les bénévoles suivent une

formation. La tache des volontaires est de prévenir les autorités locales des différents
problémes qui peuvent survenir aux abords des écoles, comme des dégradations matérielles ou

des problemes de slreté, et de suggérer des aménagements concernant par exemple les
panneauxX de signalisatiBm oas | 0®ctagenage peadl i
connectés par portable a une unité de coordination.

6) Association Televita

L6 as s oclelevitaiacété créée au s ei n ddsa deeRonea elle propose une
assistance téléphonique a des personnes agées et a des personnes isolées. Les personnes
peuvent appeler du secours en cas de probleme, et les volontaires appellent régulierement
|l es wusagers padeuleur ésatdde rsanié @nysique et morale, ou prendre des
nouvelles a leur retour de voyage par exemple.

Les usagers participent également deux a trois fois par an a des événements organisés par
| 6association, afin de r enlsannunrcatact dseediellementt ont ai r
téléphonique. Les événements, tels que la soirée de Noél ou une excursion pour Paques,
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sont organi s®s en coop®ration avec dbéabDdsre par
activités plus régulieres sont également organisées, telles que des ateliers de couture, de

l ecture et doéoinformatique, des soir ®es ° | 6op®r
représentations théatrales jouées par personnes agees.

Lébassociation organise par ail | m®wksquidalsaiteitor mat i
travailler avec les personnes agées, leur offrant ainsi une formation a caractére

professionnel. En f i n, des seniors sont ®gal ement i mpl i g
b®&n®vol es, pui sque | 6associ atuximeras egdificdté anmée st ruct

en majorité par des bénévoles seniors.

7Y Le | ivre dohi(slibrodisteriaviverta)nt e

La Maison de la Solidarité a Rome, en collaboration avec la commune et la province de
Rome, a mis en place un projet de rencontres entre des personnes agées et de jeunes
enfants. Les seniors, ont été contactés principalement par le centre des anciens de Belmont.

Isont racont ®, “ travers |l eur histoire personnel
Gr ©c e au soumtiioemn Ede op®&nne dans | e cadr e de |
volontariat, ces récits seront publiés et illustrés, avec la participation des écoliers du village.

Un CD permet ®galement doé®couter | es t®moignage
Européenne.

8) Pony de la solidarité

Le « livreur de la solidarité » est un service gratuit pour les personnes de plus de 65 ans, qui
fonctionne grace a des volontaires agés en moyenne de 14 a 18 ans. Ces derniers se

rendent au domicil e doun a dépeadargeoemviren ure goiepars e ul e
semaine. lls peuvent rendre de petits services, tels qubapporter des cour
m®di cament s, mai s | eur rtle est l e plus souvent

une relation humaine.

Le projet existe dans six villes italiennes: Rome, Milan, Naples, Padoue, Turin et Bologne. Le
service de Bol ogne est par exeAysdr@ssacazmgonerp®& par 25
| 6autogestione dei ¥ ee vAvidseé (Adsdcidzonelvadonesani|l i dar i et
informazione utenza strutture sanitarie).
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Introduction

La Suede, a tres tdt compris la nécessité de développer une nouvelle approche pour faire
face aux défis, notamment démographiques qui émergent au début de ce siécle. Une
réforme anticipée de son systéme de retraite, des politiques actives pour encourager le

travail des seniors et de nombreuses initiatd
tradui sent cette prise de cons cdeendcée® tgruei upne rpraeyts
dans |l a promotion de | d6interg®n®r ationnel

|. Contexte démographique et poids de la solidarité
intergénérationnelle

l.1) Données démographiques

La Su de compte 9,1 militunefertsité rél@ivemdni faiblenaves un et cor

indice conjoncturel de fertilit® sd6®l evant " 1
popul ation su®doise est donc | e fruit de | 6i mmi
n®gatif. A cette f aespéranee db deparmilles plud élevéesad e ult U ruincen

Européenne, puisque celle-ci atteint 83 ans pour les femmes et 79 ans pour les hommes. La

Su de a donc, comme cobOest |l e cas ,dmeipaulatoa pl upa
vieillissant e, | e lusade §b@ms tsur cklei dds 8058 fne é&tantieh 20@6e s  p

de 70%.

I.2) La solidarité intrafamiliale

L6Etat su®dois correspond au type de | 6Et at pro
L6i mplication de | 6Etat dans | aircenprte consgqué&ceo n o mi g L
| a mont ®e de | i ndi vi dual i s me, ce gui est souv
traditionnell es, not amment celles familial es. L €
Suéde comme étant un des pays ou les grands-parents consacrent le moins de temps en

Europe a la garde de leurs petitsse nf ant s . De m° me, une ®tude de |
solidarités intergénérationnelles en Europe place la Suéde dans le peloton de queue

concernant la réponse a la question: « Pensez vous que | 6 ai de financi re des
une chose importante lorsque les jeunes générations fondent leur propre foyer ? ». En effet,

en moyenne dans | 6Union Europ®enne, 8 personnes

question, alors que seulement 76% des suédois répondent « oui ».

Cependant il convient de rester prudent et de ne pas caricaturer une situation qui reste
complexe, la solidarité intrafamiliale restant par définition une donnée difficilement mesurable
et fortement dépendante de données culturelles et historiques.
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ll. Les politiques publiques pour la solidarité intergéné-
rationnelle

[I.1) Caractéristiques du systeme de retraite

La Su de compte par mi |l es pays europ®ens ayant |
les années 1990, la Suede a cherché a apporter une réponse a ce probleme. Mais le
consensus qui a per mis | 6 ®mayanpgabandorné tdtd@lamantlesr ®f o r me
param tres de | 6ancien syst me, a mis pr s doéun
grands principes de laréforme ont ®t ® vot ®s en 1994, |l a struct
arrététequd” | a toute fin des ann®es 2000

Léancien syst me consistait en une pealaqueten de be
sbest ajout ®e au d®but des abuotive® Aigsi, l&s9rétraitétsune pe
percevaient une pension forfaitaire de base qui pouvait augmenter en fonction des
r®mun®r ations ant®rieures (la r®f ®rence ®tant I
départ a la retraite était fixé a 65 ans, avec des mécanismes de décote pour les départs

anticipés ( partir de 60 ans) et de surcote pour | e
systeme fonctionnait alors exclusivement par répartition, mais les taux de cotisations en
vigueur per mettaient ded ar BGaaendeesddiamgamuua etres
ann®es de prestations retraite. A ce syst me pul
négociés par les syndicats (90% des travailleurs étaient couverts par ces conventions), qui

pouvaient jouer un réle important pour les hauts salaires (lorsque le salaire dépassait le

plafond de la sécurité sociale). Ces assurances conventionnelles sont restées aprés la

r ®f or me, mai s elles sont pass®es doéun syst me p
systéme a cotisati ons d®f i ni es. N®anmoi ns, m° me si l e sy
commencements des d®bat s, | 6augment ati on de | 6e

ddéactifs compromettaient son avenir

La réforme, si elle a été impulsée dans la perspective decont r 1l er | 6®vol uti on
et de garantir | 6®quilibre budg®taire du r ®gi me,
permis de faire émerger un consensus large et stable. Cette réforme poursuit, au-dela de

|l 6objectif d e ma,’différents abjectife: Sournir@peemeilieare transparence

du systéme pour les retraités, garantir une pension minimum a tous les retraités, garantir

une relation équitable entre les cotisations versées tout au long de la vie active et les

pensions percues lors de la retraite, et permettre une plus grande équité entre les

générations.

Le nouveau systéme est articulé autour de trois axes clés : des comptes notionnels (systeme
par répartition), des comptes capitalisés, et une pension garantie. Plus concrétement, le
r ®gi me des retraites repose dor ®navant sur deu>

r®partition (taux de cotisation ~ 16%), | 6autre
De plus, pour les personnes a faible niveau de pension, une pension minimale est garantie
(financ®e par | 6i mptt, sur |l e budget de | 6Et at
capitalisation ne se f ait :pneagensegowernenentald ler m®di a
Premium Pension System) agrée différents fonds privés de placement (environ 700).

Chaque <cotisant peut choisir son fond séil I e

regrouper les demandes pour les transmettre aux organismes gestionnaires. Lors de la
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liquidation de cette retraite par capitalisation, | 6 assur ® peut choisir
garantie toute la durée de la retraite, ou une pension qui varie selon les rendements des
placements financiers.

Le mécanisme de compte notionnel introduit en 1999 est un aspect central de la réforme.
Les comptes notionnels sont en effet intégrés au systéme par répartition : chaque assuré a
un compte sur lequel sont créditées ses cotisations. Ce capital de cotisations est revalorisé

entr

tous | es ans, selon un taux qui <Sépartalardr&te,ol ut i ol

ces cotisations accumulées, ou ce « capital virtuel » est transformé en pensions dont le
mont ant d®pend de | 6esp®rance de vie °© | a

(chémage de longue durée, études, éducationdesenfant s é) peuvent °tre

retr s
pris

des <cotisations sont alors vers®es par | 6Et at

liquider sa pension a tout moment a partir de 61 ans (il est également possible de liquider
une pension partielle plus jeune) et il peut également mettre fin a tout moment aux
versements de | a pension sdil reprend wune
en compte lors de la conversion des cotisations en pension est celle de la cohorte a laquelle
| 6i ndi vi dwsanadistnetiontsélan tetsexe ou la catégorie socioprofessionnelle. Afin
débassurer de mani re certaine | 6®quilibre
un « mécanisme correcteur automatique ». En cas de déséquilibre entre les pensions futures

actiyv

budg®:

et |l es recettes attendues, |l es taux de revalori e
et aux pensions des retrait®s sont r®aj ust ®s,

p®naliser | dune ou | dautre des réyide@eanentmiss .

en place assure a chaque retraité de 65 ans ou plus et ayant résidé quarante ans en Suéde
une pension minimale. Cette pension fonctionne sur le modéle des allocations

Enf

différentielles : ell e compl te |l es reve@nujsu sdg®ijdé” paetrt-euisn

montant mini mum. Cette pension sO0O®l evai't

Léincertitude quant au montant tot al de |
compensée par une transparence accrue du systeme. Ainsi, chaque assuré recoit tous les

en 200

a pen

ans«l 6envel oppeguwir aln@ienf orme de | 6ensemble des mo

(cotisations salariales et patronales) et contient un montant prévisionnel de sa future retraite
qui prend en compte la part financée par capitalisation. Les assurés recoivent également
dans cette enveloppe une information sur les pertes et gains relatifs a leurs placements.

1. 2) Politiques publiqgues doincitation

intergénérationnelle

La Suéde afficheletaux d6éempl o des seniors | e plus ®l ev®

seniors en activité. La premiére explication réside dans la suppression progressive des le
milieu des années 1990 des différentes options qui permettaient un départ anticipé a la
retraite. En 2003, les derniers mécanismes de retraite anticipée ont été supprimés. Cette

politiqgqgue de restriction de | 6acc isti’qulea drée tnrca it

au maintien des seniors dans la vie professionnelle. Ainsi, les salaires sont exonérés de

charges sociales apr s 65 ans et |l es travai

importants.

Mais ces politiques traditionnelles ne suff

I | eur

i sent

Le cTur du di sposi slarotios de® HifelonglLeardnge delL dapprenti ss
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tout au long de la vie fait partie intégrante du systéme éducatif et du monde du travail. Une

politique publigqgue de grande ampleur est ~ | 67T uv
des possibilités de formation au cours de leur vie professionnelle, avec une attention
particuli re pour | es per sorsifededdqusontlesplusi ai bl e

vulnérables sur le marché du travail). Ces formations, désignées en Suéde par « Adult
Education » concernent aussi bien les chdmeurs cherchant & se reconvertir que les actifs
occupés, afin de | eur permettre de perfectionner I e
nouvelles. Le nombre important de formations payées par les entreprises pour leurs
employés (« on-the-job training ») peut étre en partie attribué au poids des syndicats, qui

peuvent influencer | a politique de formati on
sbaccompagne doOéune recherche const anmaiondési nnovat
adul t es, avec notamBmahtquil 6@stgahéeé saenhbne su®doi ¢
tout au long de la vie. Encell a été désignée par le gouvernement pour conduire des

recherches sur |l e sujet de | 0 aapplicatomde cespenaigee des
en Suéde en diffusant les bonnes conduites a tenir et les moyens pour favoriser

| apprenti ssage et |l a transmission dbéexp®rience

Enfin le gouvernement veille a garantir de bonnes conditions de travail aux seniors et

cherche ~ lutter contre | es discriminations |i @
' icenciement et en sensibilisant |l es entrepri
politigue semble porter ses| BPDeurobarpmi sgeessel b
intergénérationnelle parue en 2009, 76% des Su®d oi s consid rent guodun
néempl oi e que des jeunes nbdest pas plus efficac:t
générations ; ce qui constitue le taux le plusélev® dOEur ope. De pl us, | or s
de | 6UE, l a Su de a port® ce concept de for ma
| 6engagement de | 6ensembl e des pays europ®ens

publiques visant a développer la formation des adultes.

interg®n®r ationnel en Su de ne se r®sume pas
ansmission dbéexp®rience au sein des entrepri si
oj et s ambitieux dobéhabitat i nt arrve®m @&r ap u olninced
ndé®t ai ent pas | es i nit jleasbutenaiest largament €dpendadtucespr ogr ar
projets ont vite ®t ® abandonn®s et i ne reste
leur sujet. Mais vers la fin des années 1990, de nombreux projets ont vu le jour, largement

portés par le gouvernement.

T "
- = O

Ainsi, en 1999, profitant de | dann®e internati
| 60N e gouvernement su®doi s a entam® une rr ®f | exi
un programme autour du théme « Une société pour tous les ages ». Le département de

| 6Education et des sciences ®tait en charge des

et des affaires sociales était en charge des personnes agées. Cependant cettesit uat i on noda
pas empéché une collaboration entre les deux ministéres afin de permettre la mise en place

doune r®elle r®fl exion sur |l 6interg®n®r ationnel,
en effet impliqués dans ce programme nommé Elderly project. Lé6acti on du gouver
reposait essentiellement sur des appels a projets, concentrés autour de trois axes:

participation des personnes agées a la Société, solidarité intergénérationnelle et attitudes

envers la vieillesse. Parmi les 64 projets financés par le programme, 10 étaient centrés

sp®ci fiquement sur | 6i nterg®n®r ati onnel (mi ssi
rencontres, cr®ations de |ieux de vie pour facil
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Aujourdoéhui , l e gouvernement ES0®does g®n@®ompi DBN
fonctionnement des Sociétés, dans un contexte de vieillissement de la population. La

r®uni on des politiques publiques pour l es jeun
spécifiqgue délégué auprés du ministere des affaires sociales traduit cette prise de
conscience et |l a volont® du gouvernement dobéagir

« Minister for Children and the Elderly » est actuellement occupé par Maria Larsson.

Cependant ce ministére se concentre essentiellement sur la mise en place de politiques

publiqgues de santé pour les personnes agées et de protection de la jeunesse, les actions

concr tes ®tant g®n®r al ement |l ai ss®es ~ I 61 ni ti
semblent, en effet, les plus @ méme de mettre en i u v yagec le soutien et la collaboration

®t r oi t e,debactidndirEergénerationnelles concrétes a un niveau plus local.

lll. Le rble du systeme associatif dans la solidarité
intergénérationnelle

l1l.1) Le systéme associatif

LOEt atoi su®d t souvent pris comme r ®f ®r ence | or s
Welfare State modernes. Or, ce fortinvesti ssement d eociétéodrraittétred ans | ¢
per-u comme un frein 7 | 6engagement b®n®vol e,
Pourtant, depui s | e XI X si cl e, | 6engagement b®&n ®v o

mouvements de masse, qui pouvaient prendre différentes formes, existent en effet depuis de
nombreuses années : Temperance movement, partis politiques, associations sportives etc.
Le pays est ainsi parfois présenté comme un modéle de « welfare mix » qui réussirait a

associer un bénévolat important avec un Etat Providence fort. LOEt at su®doi s
massivement les associations, en participant a leur financement a hauteur de plus de 700
millions dbeuros par an (certains de <ces fonds

comme la loterie nationale). De plus, un Secrétariat pour le travail et le volontariat social au

sein du Conseil national de la santé et du social (National Board for Health and Welfare) a

été créé en 2007 afin de suivre les actions des associations, de les orienter et de distribuer

une partie des fonds (les ministéres distribuant également une part importante des 700

millions). Cependant, les associations e t |l es b®n®voles ne b®n®f i ci en
tr s clair et |l es associations ne sont pas exon(
Les associations sont en effet tr s d®pendantes
parfois de maniére peu transparente, ce qui met en péril la pérennité de certaines
associations. Pour pallier ce risque, les grandes associations élaborent des stratégies de
communication afin de gagner une place quasi institutionnelle dans la société en se faisant

connaitre du grand public.

Cependant, a partir des années 1990, une infrastructure reposant sur des « Centres de
volontairesé s oO6est d®vel opp®e aférenle chdnder apsaiatifs €es et de
Centres (nationaux et régionaux) ont pour vocation de mettre en relation les personnes

voul ant sbengager dans | e b®n®vol at (sans pour
association) et les associations ou mémes les particuliers a la recherche de bénévoles. Les
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centres régionaux concentrent leurs actions sur la mise en relation de particuliers, alors que
le centre national agit en priorité pour mettre en relation les particuliers avec des

associations. Ces centres sont ®gal ement des I i eux
bénévole pour les individus se posantdes questions ou cherchant ~ s
prendre différents noms, comme « ressource bank », « day centres », « meeting point », ce

qgui souligne | e fait gue | e monde associatif no

temporaire (sans engagement associatif) est pris en compte. Ces centres ont un statut
proche des organismes semi-publics, ils bénéficient en effet souvent du soutien des pouvoirs
publics (70% des centres sont financés par des municipalités). La Suede comptait 69
centres de ce type en 2005.

En 2002, ce dispositif a été renforcé par la création de | 6 Agence National e du
(Volontarbyrén) qui a mis en place un systéme trés accessible sur internet, avec un moteur

de recherche (selon des critéres géographiques, de disponibilt®, de domai nes dobact
qui recense pres de 2500 missions pour les aspirants bénévoles. Des pistes sont
actuell ement ° | 6®tude pour augmenter | l6Agpacei ci

nationale du Bénévolat remplit une mission de service public.

Cet i mportant di spositif r®epond ° | 6engagement
population participe a des actions bénévoles (la Suéde est le 4°™ pays en terme de nombre

de bénévoles). Cependant, ces chiffres prennent en compte la participation a des

associations sportives, qui sont trés importantes dans le pays (et ne correspondent pas a

| 6i d®e commun®ment admi s e .bEnrffetFpres dec28% dbuiaduite®n ® v o | a t
bénévoles le sont dans des associations sportives, viennent ensuite les domaines de la vie
guotidienne (associations de, ppsaceux dutsecialcethd®la v e s , |
culture.

Les caractéristiques socio-économiques des bénévoles sont largement similaires a celles
des autres pays européens : bonne intégration sociale, niveau de revenus et de diplébmes
®l ev®é Sgemd mmte nglaest pas sensi bl ement diff ®rent e
les secteurs le sont fortement : |l es hommes ont tendance =~ sOo0Ori e
sportives alors que les femmes sont majoritaires dans le secteur social, notamment par
| 6inter m®@di ai re des associati onsommedésiugroledeses qui
premier plan. De méme, le secteur social attire majoritairement des retraités (prés de 90%
des bénévoles). La part des personnes agées est trés importante dans tout le monde
associatif suédois. Plusieurs associations sont en effet exclusivement destinées aux
retraités, et leur création remonte aux années 1930. Les deux plus importantes associations
sont le PRO (380 000 adhérents) et le SPF (280 000 adhérents). Cependant, 65% des

bénévoles de la plate-f or me i n tAgenae @dur ledBEnévolat ont entre 15 et 35 ans ;
cette forme nouvelle de bénévolat favorisée par cette plate-forme (engagement temporaire,
logi que de projet plus que dbdbengagement sur | e |

représente donc une opportunité importante pour attirer les jeunes. De méme, les Centres
de bénévolat qui mettent en relation des particuliers pour un service spécifique et ponctuel
peuvent constituer une bonne opportunité pour attirer les jeunes générations qui hésitent a
sbengager dans des associations.
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[11.2) Le r6le des associations dans la solidarité intergénérationnelle

Dés les années 1990, de nombreuses actions on été lancées par des associations dans le
champ de | 6interg®n®r ationnel. Les associ a
associations de retraités. Parmi ces associations de retraités, deux occupent une place
particuliere dans le paysage associatif suédois : le PRO et le SPF qui jouent un réle de
premier plan en raison du nombre trés élevé de leurs adhérents. Les seniors qui composent
ces associations ont une forte propension a étre intéressés par le domaine de
| 6i nt er g ®n ® riaekpligoen leue implicatore prégoce. Le PRO a ainsi intégré dés

ti

ons

1996 | 6i nterg®n®r ati onnel dans son programme
national qui se tient tous les quatre ans. 1 a ainsi ®t ® d®ci d®

| apprenti dsdagndg er g®n®r ati onnel dans wune u
années auparavant par le PRO. Cet enseignement avait pour ambition de donner des
conseils et des guides pratiques pour entrer en contact avec des écoles, des colleges ou
lycées afin de permettre aux seniors de développer des projets en commun avec les jeunes
générations.

Le PRO et le SPF ont |l a capacit® de mener des ac
travailler avec le gouvernement, et donc de peser sur les décisions des pouvoirs publics. Le
programme Seniorsnet, lancé conjointement par le PRO et le SPF en 1997 grace au
financement du secteur privé et du gouvernement suédois dans le cadre du Elderly project,

avait pour objectif par | e bi aitlesjairfesigémératoms! | abor
de permettre ° 25% des adultes, ou plus dobéun

d
e
d

nternet doéi ci la fin de | 6ann®e 2000.

> O

(@)

générations. Le projet « Grandfathers in schools » (« Grands-parents dans les écoles ») a
par exemple été intégré en 1996 dans un projet plus large : « More men in schools ». En
1999, pres de 100 écoles participaient a ce projet qui vivait grace a une trentaine de
bénévoles et aux subventions de diff ®r ent s or gani smes publ i cs

de | 6 e mp INationaldBoardtfor Health and Welfare.

D6autres actions tr s di ver,scaranises @m placepphrudes
associations dont cicer nders mi@stHgleses ¢t des gssociations
sportives mettent ainsi en place au niveau local des initiatives, parfois temporaires ou plus
pérennes, selon les situations. On peut cependant noter que le Centre Européen du
Volontariat dans son rapport sur la Suéde indique que la plupart des associations sociales
sont tournées spécifiqguement vers les personnes agées. Le soutien apporté par les
bénévoles aux personnes agées concerne le plus souvent la vie quotidienne : aide pour les
courses, accompagnement pour les visites médicales ou simplement des visites réguliéres.
Ces actions envers les personnes agées sont particulierement encouragées par les Centres
de bénévolat. En effet, environ une trentaine de centres ont parmi leurs cibles privilégiées les

personnes &agées , et 18 centres sont exclusivement

personnes agées ou de leur famille.
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Conclusion

Les associations jouent donc un réle primordial dans la solidarité intergénérationnelle en

Suéde. La bonne organisation du milieu associa t i f |, ainsi gue | e soutien
cherche ° promouvoir ce domaine permet ~ la Su
|l 6interg®n@bdampbinoat eéon des seniors dans |l a vie

associatifs ciblant la solidarité entre les générations contribue également a faire avancer

| 6entente ent rdansicepays.d @n @ruatdieomsda donc sans dout
au hasard pour le lancementde L6 ann®e eur op®enne 2012 du vieildl
solidarité intergénérationnelle
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Annexe: Guide de bonnes pratiques

1) Young and adults for a better life- Jeunes et adultes, pour une vie meilleure

Ce proj et r®ali s® sous | 6®ygir dp®arenel ad ahosmmli s st adr €&
européenne 2012 du vieillissement actif et de la solidarité intergénérationnelle vise a réunir

des jeunes et des seniors venants de 11 pays européens différents (dont la Suéde) et de
milieux diff®rents ( c hafinaetrogver dds pistds gaour®éduire lect i f s é
fossé des générations et trouver une orientation de vie pour eux-mémes. Le projet se divise

en différentes étapes, lors de la premiere phase, les institutions en charge du projet dans

chaqgue pays réalisent une étude et des entretiens aupres de 50 jeunes de plus de 20 ans et

50 seniors de plus de 50 ans concernant leur expérience personnelle de la vie sociale et du

fossé entre générations. La deuxiéme consiste en la réalisation par 12 jeunes et 12 seniors

déun projet en commun qui peutuveeansuirset edré usne Inoang a
cr ®ation ddune entrepri se, |l 6organi sati on ddéun
réalisations seront ensuite filmées et diffusées sur internet ou sur un support DVD afin de

publiciser ces actions intergénérationnelles.

Le projet est cofinancé par un organisme privé (Info Project) s p®c i al i s® dans | den:
des langues étrangeres, dans une optique de formation des adultes (lifelong learning),
| 6organi sme r el aiksgpforsbalettengui dstuneésde dé danse.

2) Révision de la prise de médicament des personnes agées dans la région de

Skane
Ce projet égaleme n t r®al i s® sous | 6 ®grapéerne daas ld cadre@® mmi s s i
| 6ann®e europ®enne 2012, cherche ° pr®venir | es

abusives ou erronées chez les personnes agées. La mauvaise prise de médicament entraine
en effet de nombreuses hospitalisations de seniors, qui pourraient étre évitées grace a une
meilleure information et un meilleur suivi. Le projet, mis en place par les autorités de la
région suédoise de Skane, prévoit une révision des médicaments pris par les patients
hospitalisés par de jeunes médecins, afin de mieux adapter les traitements et de donner aux
personnes agées des explications plus précises sur les manieres de prendre leur traitement.
Léobjectif est de mmaidev30% des patientsagés deiplos de 75amsr et

3) InterGen 2010-2012, Malmd University

Ce projet porté par la Malmé université a pour but de mettre en place des tutorats
intergénérat i onnel s entre des seniors et des enfants i
déja mis en place depuis 1997 un programme de tutorat entre les étudiants et des enfants

i ssus de | :otherventogvigetion. €& programme a permis de mettre en contact
plus de 2 000 enfants et étudiants, en instituant une relation étroite, réguliére et sur le long
terme (8 mois minimum). LOuniver si tl®dinenson sage d

intergénérationnelle de ces tutorats en faisant participer des seniors (ou du moins des
individus de la génération intermédiaire).
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Loobjectif de ces rencontres r®guli res est
seniors de valoriser leurs connaissances et, lorsque ceux-ci ne sont plus dans la vie
professionnelle, de trouver une activité valorisante et enrichissante qui permet de rester actif.

Un accompagnement par des travailleurs soci
selon les situations et les moyens disponibles.
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En réalisant cette étude, nous avons été marqués par différents éléments propres a chaque

pays. L6AI Il emagne a retenu notre attention par
associations. Ce professionnalisme, soutenu par un engagement fort des bénévoles permet

| 6®1 aboration de projets de grande ampleur. En
en Allemagne. Les seniors et les jeunes engagés dans une action associative bénéficient de

formations et ddéune r e snetent slease santir allemerd atilesqaw i l eur
sein de |l a soci ®t ®. Les jeunes ont | e sentiment
acteurs 7 part enti re, tandis que |l es plus vie

un réle dans leur société. Cette dynamique permet donc de dépasser, grace a des projets
innovants et nombreux, les clivages et les stéréotypes sur la vieillesse et la jeunesse.

La Belgiqgue nous a sembl® int®ressante par | a c:
entre les associations et les Pouvoirs Publics. Les Conseils de Seniors qui se développent
dans de nombreuses municipalités belges sont ainsi largement constitués de représentants
du monde associatif. Ld6ann®e europ®enne sur | e vieilliss
intergénérationnelle consti tue un autre exemple de <ces ®ct
fructueux. Les projets développés par les régions ou communautés ont largement été

®l abor®s en ®troite coll aboration avec | es assoc(
reconnai ssance de | 6exp®rience et du savoir fair
pas totalement aboutie semble °tre au ciur de | &

de cette étude sur la Belgique.

L6l talie a pu apparClesraatres pays étudiéspgoramedei «<snouion a
noir » de la solidarité intergénérationnelle ; cependant nous avons été impressionnés par
| 6 a mrdl teens secteur italien. La Société italienne ne pourrait sans doute pas fonctionner

sans | 6ensenbclicatd®fns aso®ci al es qui Tuvrent au
mi ssions indispensables de service public. Si I
préoccupations du monde associatif (qui jouent un réle moteur dans les autres pays), cela

sbexpl pgue O6tire m°me sbexcuse par | durgence dobau

En Su dte,|l  6easpacit ® doad abhlics fade awvieillisdeenent qRimaus oi r s P

semble °tre | 6® ®ment | e plus mar quaengagéuien ef f et
refl exi on autour du th me de | 0i ntvergapde®arat i onn
| es associations qui ont su met t r eprésemce duuvr e d

g ouvVv er ne memirtistredclbatgéeede la vieillesse et de la jeunesse, est le symbole le
plus représentatif de cette implication des pouvoirs publics.

61



Merci a Irris MARREEL, du Projektbiro Dialog der Generationen, pour ses précieuses
informations et ses contacts, merci a Tabea SCHLIMBACH et a Cornelia MARKOWSKI pour

leur documentation nombreuse, et merci a tous les responsables associatifs qui ont consacré

de |l eur temps pour partager |:christiang RIEWTER (Senidre | O i
partners in school), Eva GEFFERS (Zeitzeugenbotrse), Helga KRULL (Grosselterndienst),

Michael TEFFEL (Kreisau Initiative), Ulrich KRUGER (Kreativhaus).

Merci ~ Val ® i e Beckers de Courant doAges pour
Atoutage pour une précieuse documentation, a Suzanne Daws qui nous a éclairés sur
| 6action de | 6association Abracadabus, ~ Syl vie

et a Daniel Oddie qui nous a facilité les contacts institutionnels.

Merci ° Ksenija FONOVIC, membre de do0expmerisesue de
le bénévolat et les questions intergénérationnelles en ltalie.

62

b



France
Bénévolat

www.francebenevolat.org

France Bénévolat, association d’Utilité Publique, a pour vocation de développer le bénévolat associatif.
Trois missions résument ses actions : orienter toute personne qui le souhaite vers un bénévolat adapte,
accompagner les associations dans 'accueil et I'animation de leurs bénévoles et valoriser le bénévolat.

Pour ce faire, France Bénévolat s’appuie sur un réseau de plus de 80 centres départementaux ainsi que
sur le site www.francebenevolat.org
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